VSI BIRZU LIGONINES 2015 METU VEIKLOS ATASKAITA

BENDROSIOS NUOSTATOS

VieSoji jstaiga Birzy ligoniné (toliau - Ligoniné) yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos i§ Birzy rajono savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens sveikatos priezitiros ne
pelno siekianti jstaiga, teikianti sveikatos priezitiros paslaugas pagal sutartis su Teritorine ligoniy

kasa ir kitais uzsakovais.

Ligoniné¢ yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti tkinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiSkuma, turintis savo antspaudg bei atsiskaitomasias saskaitas banke.
Istaiga yra ribotos turtinés atsakomybés. Pagal savo prievoles atsako savo turtu. Istaigos veikla

neterminuota.
[staigos buveinés adresas: Vilniaus g. 115, LT- 41115 Birzai, Lietuvos Respublika.
Pagrindiné VSI BirZzy ligoninés veikla - sveikatos priezitiros paslaugy teikimas.

Ligoninés veiklg apibrézia sveikatos priezitros licencija Nr. 708 iSduota Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m.

rugsejo 23 d.

Pagrindinis Ligoninés veiklos tikslas - Lietuvos gyventojy sveikatos prieziiira, prieinamy ir
tinkamy Ligoninés licencijoje nurodyty sveikatos priezitiros paslaugy teikimas. Siekiant jvykdyti
veiklos tikslus, jstaiga teikia antrines stacionarines sveikatos prieziliros, antrines ambulatorines
sveikatos priezilros, pirmines stacionarines palaikomojo gydymo ir slaugos, paliatyviosios
pagalbos (suaugusiyjy ir vaiky), dienos chirurgijos, hemodializés, laboratorinés diagnostikos

paslaugas.

Ligoninés veiklos uzdaviniai:

- teikti specializuotas kvalifikuotas pirmines ir antrines stacionarines sveikatos prieZiliros
paslaugas;

- teikti specializuotas kvalifikuotas antrines ambulatorines sveikatos priezitiros paslaugas;

- teikti biitingja medicinos pagalba.

Ligoninés skyriuy struktiira. Ligoninéje visg parg veikia priémimo ir skubios pagalbos
skyrius, klinikiné diagnostiné laboratorija, radiologijos kabinetas. Kiti strukttriniai padaliniai: |
Vidaus ligy skyrius su neurologijos lovomis, Il Vidaus ligy skyrius, chirurgijos skyrius, ortopedijos

traumatologijos skyrius su LOR lovomis, ginekologijos ir néstumo patologijos skyrius, vaiky ligy



skyrius, operaciné, reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyrius, slaugos ir palaikomojo gydymo

skyrius su paliatyviosios pagalbos palata, hemodializés skyrius, konsultacijy poliklinika.

DUOMENYS APIE LIGONINES PERSONALA

2015 mety pabaigoje ligoninéje buvo 231 darbuotojas. Darbuotojy pasiskirstymas pateiktas

zemiau esancioje lenteléje.

1 lentelé. Birzy ligoninés darbuotoju skaicius 2015 m.

Darbuotojai Darbuotojy skaicius
2015 m. pradZioje 2015 m. pabaigoje

Gydytojai 51 50
Bendrosios praktikos slaugytojos 102 103
Slaugytojy padéjéjos 38 38
Specialistai su aukStuoju ir spec. viduriniu 18 18
i$silavinimu
Kitas personalas 25 22

IS viso 234 231

Vertinant personalo poky¢ius, galima teigti, kad 2015 m. pavyko islaikyti stabilig personalo
struktiirg. Darbuotojy kaita, jskaitant darbuotojus jdarbintus pagal viesyjy darby jgyvendinimo ir
finansavimo sutartis, buvo - 10,8 proc. Darbuotojy skaiciaus pokytis susijes su natiiralia personalo
kaita, terminuoty darbo sutariy pagal vieSyjy darby jgyvendinimo ir finansavimo sutartis
sudarymu. 2015 m. pagal vieSyjy darby jgyvendinimo ir finansavimo sutartis Ligoninéje dirbo 6
darbuotojai.

Ligonin¢je dirba aukstos kvalifikacijos licencijuoti, ilgamete darbo patirt] turintys medicinos
specialistai. Visi dirbantys gydytojai ir bendrosios praktikos slaugytojos turi galiojancias licencijas.
Tiek gydytojai, tiek ir slaugytojos nuolat kelia profesing kvalifikacijg pagal Lietuvos Respublikos
norminiuose teisés aktuose numatytus reikalavimus Lietuvoje bei uZsienyje. NemaZa medicinos

personalo dalis ligoninéje dirba jau daugelj mety.

2 lentelé. Ligoninés darbuotoju vidutinis darbo uzmokestis 2015 m.

Rodiklis 2015 m. vidutinis vieno darbuotojo
darbo uzmokestis, Eur
IS viso: 614
Gydytojai 1079
Kiti specialistai su aukstuoju i$silavinimu 1027
Slaugytojai 518
Kiti specialistai su spec. viduriniu
i$silavinimu 576
Kitas personalas 354

Vidutinis vieno darbuotojo darbo uzmokestis 2015 m. buvo 614 Eur.




PAGRINDINIAI 2015 METU VEIKLOS REZULTATAI

Ataskaitiniais metais Ligoninéje gydési 4486 pacientai. Vidutinis lovos funkcionavimas (su
palaikomojo gydymo ir slaugos sk. lovomis) buvo 252 dienos. Stacionariniy lovy fondo
panaudojimo procentas (su palaikomojo gydymo ir slaugos sk. lovomis) - 69,00 proc. Vidutiné
gydymo trukmé - 8,6 dienos.

2015 m. lovos funkcionavimas be palaikomojo gydymo ir slaugos sk. lovy buvo 205,2
dienos, vidutiné gydymo trukmé - 6,0 dienos. Palyginti su 2014 m. lovos funkcionavimas sumazéjo
17 dieny (2014 m. buvo 222,2 dienos).

Lovy struktira ir jy panaudojimo 2015 m. pasiskirstymas pagal skyrius pateiktas Zemiau
esancioje lentel¢je:

3 lentel¢. Lovy struktiira ir ju panaudojimas 2015 m.

. . Vidutiné
Nl Lovy L0\_/os fur_1KC|onaV|mas T (e
Vi skaicius dienomis per metus . . .

laikas dienomis
Vidaus ligy 50 232,1 6,6
Neurologijos 9 225 10,8
Reanimacijos — intensyviosios terapijos 4 293 1,2
Chirurgijos 12 118,8 4,3
Ortopedijos-traumatologijos 17 225,3 5,7
LOR 4 168,5 3,1
Ginekologijos ir néstumo patologijos 12 118,7 2,6
Vaiky ligy 10 206 6,1
Slaugos ir palaikomojo gydymo 35 409,8 33,9
IS viso 153 252 8,6

Intensyviausiai buvo naudojamos palaikomojo gydymo ir slaugos lovos bei reanimacijos -
intensyviosios terapijos lovos, maziausiai jos funkcionavo chirurgijos ir ginekologijos ir néStumo
patologijos skyriuose. Ilgiausia gydymo trukmé yra neurologijos (10,8 dienos), vidaus ligy (6,6) ir
vaiky ligy (6,1) skyriuose, trumpiausia - reanimacijos - intensyviosios terapijos (1,2) bei
ginekologijos ir néstumo patologijos (2,6) skyriuose.

Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriuje per metus gydési 406 ligoniai, paliatyviosios slaugos
- 17. Vidutiné gydymo trukmé - 33,9 dienos.

Ataskaitiniais metais buvo atlikta 1509 operacijy, i$ jy didziyjy operacijy - 506.

Atliktos 1791 hemodializés procediros. Suteikta 41308 antrinio lygio konsultacijy.

LIGONINES FINANSINE VEIKLA

Remiantis jstaigos jstatais, pagrindiniai jos finansavimo $altiniai yra: PSDF léSos, valstybés ir

savivaldybés biudzeto 1€Sos, ES fondy parama, kitos léSos.




PAJAMOS. Ataskaitiniu laikotarpiu Ligoninés pajamos sudaré 3 380 783 Eur. 2015 m. buvo
gauta 38 823 tikst. Eur. daugiau pajamy nei 2014 m. Zemiau esandioje lenteléje pateikiami

Ligoninés pajamy duomenys 2015 m.:

4 lentelé. Ligoninés pajamos 2015 metais

Pajamos, Eur
i§ PSDF uz suteiktas antrines sveikatos priezitiros paslaugas 3150544
uz suteiktas kitas mokamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas 41302
uz kitas suteiktas mokamas paslaugas 5559
finansavimo 183378
IS viso pajamy 3380783

Uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas i§ PSDF biudzeto gauta — 3 150 544 Eur,
kurias apmoka Panevézio, Vilniaus, Kauno, Siauliy ir Klaipédos teritorinés ligoniy kasos.
Ataskaitiniais metais i§ TLK uz suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas gauta 44 866 Eur. daugiu
pajamy negu 2014 metais.

Didzioji dalis 2015 metais i§ PSDF biudZeto gauty 1éSy tenka IéSoms gautoms uz suteiktas
stacionarines paslaugas - 61,4 proc. (1 933 898 Eur.), uz ambulatorines specializuotas paslaugas -
13,5 proc. Palyginti su 2014 m. stacionaro paslaugy apimtys sumazéjo 1,6 proc. (2014 m. buvo 63,0
proc.), ambulatoriniy specializuoty paslaugy apimtys sumazéjo 0,1 proc. (2014 m. buvo 13,6 proc.).

Dienos stacionaro, dienos chirurgijos, stebéjimo paslaugos, ambulatorinés chirurgijos bei
priémimo - skubios pagalbos gaunamy 1éSy dalis sudaro tik 6,9 proc. i§ PSDF biudzZeto gauty 1éSy
arba 1,4 proc. daugiau nei 2014 m.

Slaugos ir palaikomojo gydymo, paliatyviosios pagalbos paslaugos Ligoninés 1éSy struktiiroje
sudaro 12,4 proc. Palyginti su 2014 metais (11,9 proc.) slaugos paslaugy apimtys didéjo 0,5 proc.

Hemodializés paslaugy 1éSos sudaro 5,8 proc. visy i§ PSDF biudzeto gauty lésy.

2015 metais gauta papildomai pajamy uz apmokamas medicinines paslaugas ir kitas paslaugas
41 302 Eur.

Finansavimo pajamos. 2015 m. Ligoninés finansavimo pajamos sudaré 183 378 Eur.

Ligoninés pajamy duomenys 2015 m. pagal finansavimo S$altinius pateikti zemiau esancioje

lenteléje:
5 lentelé. Ligoninés finansavimo pajamos 2015 metais
Finansavimo $altiniai Pajamos, Eur
i§ valstybés biudZeto 28283
1§ savivaldybiy biudzety 23956
i§ ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1ésy 105157
i$ kity finansavimo Saltiniy 258982
IS viso pajamy 183 378




Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Teritoriniy ligoniy kasy jsiskolinimas Ligoninei uz
suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas sudaré 212 423 Eur. Informacija apie gautinas sumas

pateikta Zzemiau esancioje lenteléje:

6 lentelé. Gautinos sumos

Eil. Nr. Mokétojo pavadinimas Paskutin¢ ataskaitinio laikotarpio diena, Eur
1. Panevézio TLK 201492
2. Vilniaus TLK 4583
3. Kauno TLK 2880
4, Siauliy TLK 2337
5. Klaipédos TLK 1130
6. Tiekéjai uz prekes ir paslaugas 3456
7 Sukauptos finansavimo sumos -
IS viso 215878

VEIKLOS SANAUDOS. 2015 metais Ligoninés veiklos sanaudos sudaré 3 414 595 Eur.

Zemiau esan¢ioje lenteléje pateikiami Ligoninés sanaudy duomenys 2015 m.

7 lentelé. Pagrindinés veiklos sanaudos 2015 metais

Sanaudos Sanaudos, Eur

Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 2269515
Kraujo komponenty jsigijimo i§ kraujo donorystés jstaigy 57128
Medicinos reikmeny ir paslaugy i$ jy: 441567
Pacienty transportavimo 16546
Maitinimo 105235
Komunaliniy paslaugy 95917
Darbuotojy kvalifikacijos kélimo 5688
Einamojo remonto 24947
Mokes¢iy j biudzeta 3435
Ilgalaikio turto nusidévéjimo 216074
Civilinés atsakomybés draudimo 19177
Kitos sanaudos 159366
I§ viso sanaudy 3414 595

2015 m. darbo uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudos sudaré¢ 2 269 515 Eur, arba 66,5
procenty visy sgnaudy, 1§ jy:

- darbo uzmokescio dirbusiy pagal etaty sarasa 1729569 Eur.,

- darbo uzmokescio dirbusiy pagal terminuotas darbo sutartis 3306 Eur.,
- soc. draudimo jmoky dirbusiy pagal etaty sarasa 535615 Eur.,
- soC. draudimo jmoky dirbusiy pagal terminuotas darbo sutartis 1024 Eur.

Valdymo sanaudas 2015 m. sudaro 2,6 proc. bendry sgnaudy. Sgnaudas valdymui sudaro

administracijos darbuotojy darbo uzmokestis, soc. draudimo jmokos, atskaitymai atostogy rezervui



uz neiSnaudotas kasmetines atostogas, komandiruotés, transporto, rysiy, patalpy, sildymo, elektros,
prekiy ir kt. sagnaudos.

Pareigybinj atlyginima Ligoninés direktoriui nustato steigéjas. Per 2015 metus direktoriui
priskaiciuota 24608 Eur darbo uzmokescio ir soc. draudimo jmokos nuo jo - 7624 Eur.

Ligoninés direktoriaus, pavaduotojy ir vyr. buhalterés darbo uzmokescio sgnaudos Su soc.

draudimo jmokom 2015 m. sudaré 2,2 proc. visy ligoninés sgnaudy.

Ataskaitinio laikotarpio komunaliniy paslaugy ir rySiy sanaudas sudaré 95917 Eur, arba

2,8 procenty visy sgnaudy, i8 jy:

- Sildymo 44943,
- elektros energijos 30806,
- vandentiekio ir kanalizacijos 14340,
- ry$iy paslaugy 5828.

Ataskaitinio laikotarpio sanaudos medikamentams, kitoms medicinos pagalbos
priemonéms, tyrimams ir kitoms atsargoms sudaré 441 567 Eur, arba 13 procenty visy sgnaudy,
18 ju:

- vaisty, tirpaly, tvarsliavos 168079,

- medicinos pagalbos priemoniy 2372217,

- laboratoriniy tyrimy ir kt. medicinos paslaugy, atlickamy kitose jstaigose 36261.

ISmoky kolegialiy organy nariams 2015 metais nebuvo.

GRYNASIS TURTAS. 2015 m. sausio 1 d. Ligoninés sukauptas pervirSis 698 676 Eur.
2015 m. gruodzio 31 d. sukauptas pervirsis sudaré 659 403 Eur.

2015 mety Ligoninés veiklos rezultatas yra 39272 Eur. deficitas.

Finansingje atskaitomybéje rodomas dalininky kapitalas yra 90775 Eur. Per 2015 m. kapitalo

verté nepakito.

PINIGAI. 2015 mety gruodzio mén. 31 d. Ligoninés banko saskaitose buvo 538009 Eur.,
kurie buvo gauti i§ TLK uz suteiktas paslaugas lapkri¢io ir gruodZio mén. ir uz sumazinto balo
vertés kompensavima. Sie pinigai bus panaudoti atsiskaitymams su tiekéjais uz prekes ir paslaugas,

atsiskaitymui su biudzetu, soc. draudimo jmokoms uz 2015 mety gruodzio meénes;.



ILGALAIKIS MATERIALUSIS TURTAS. 2015 metais Ligoniné jsigijo ilgalaikio

materialaus turto uz 50 506 Eur, i$ jy:

- medicinos jrangos 24928,
- transporto 23894,
- kito ilgalaikio turto 1684.

llgalaikio materialaus turto 2015 m. Ligoniné nenurase.

Ligoniné naudoja dalj ilgalaikio turto, kuris yra visiSkai nudévétas, taciau vis dar naudojamas

veikloje, kurio jsigijimo ar pasigaminimo savikaina yra 244 795 Eur, i$ jy:

- nematerialusis turtas 2534,
- medicinos jranga 204488,
- baldai ir biuro jranga 37773

llgalaikio materialus turto, kuris nebenaudojamas veikloje, néra. Ligoniné pagal finansinés

nuomos (lizingo) sutartis 2015 metais nejsigijo ilgalaikio materialaus turto.

ATSARGOS. Ataskaitiniy mety pabaigoje atsargy likuéio verté iki grynosios realizavimo
vertés sumazinta nebuvo, nes jy balansiné verté nevirSijo biisimos ekonominés naudos tas atsargas
sunaudojus.

Per ataskaitinj laikotarp] atsargose nebuvo apskaitomas ilgalaikis materialusis, skirtas
parduoti, kadangi tokio turto néra.

Ataskaitinio laikotarpio pradZioje Ligoniné turéjo atsargy uz 212 146 Eur, 1S jy:

- vaistai ir medicinos priemonés 190407,
- ikinés medziagos 5809,

- kuras 193,

- maisto produktai 3,

- tkinis inventorius 15734.

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Ligoniné turéjo atsargy uz 213701 Eur, 1S jy:

- vaistai ir medicinos priemoneés 190909
- ikinés medziagos 6462

- kuras 83

- maisto produktai 17

- kinis inventorius 16230



Tretiesiems asmenims laikymui perduoty atsargy jstaiga neturi.
Ligoniné neturi gautiny sumy, kurioms per ataskaitinj laikotarpj buvo pripaZintas

nuvertéjimas.

ISIPAREIGOJIMAL 2015 m. gruodzio 31 d. jsiskolinimas tiekéjams sudaré 76 449 Eur.

Atostogy rezervas uz darbuotojy nepanaudotas kasmetines atostogas iki 2015 m. gruodzio 31
d., jskaitant darbo uzmokestj ir soc. draudimo jmokas sudaré¢ 226 291 Eur.

Informacija apie gautas paskolas paskuting ataskaitinio laikotarpio dieng pagal jsipareigojimy

jvykdymo terminus nerodoma, kadangi Ligoniné neturi paskoly.

VSI BIRZU LIGONINES IGYVENDINAMI PROJEKTAI

Siekiant gerinti pacienty priémimo ir aptarnavimo salygas, darbo salygas, Ligoniné 2015 m.
vykdé Siuos projektus:

1. 2015 m. geguzés men. baigtas jgyvendinti projektas ,,Elektroniniy sveikatos paslaugy
plétra Panevézio regiono asmens sveikatos prieziiiros jstaigose®. Projekto tikslas - sudaryti
salygas Panevézio regiono gyventojams ir pacientams Siuolaikinémis informaciniy ir rysiy
priemonémis laiku gauti geros kokybés sveikatos paslaugas, o sveikatos prieziiiros jstaigoms ir
specialistams, teikiantiems sveikatos priezitiros paslaugas - tarpusavyje bendradarbiauti ir saugiai
keistis informacija elektroninémis priemonémis.

Projekto metu sukurta interaktyvi elektroniné paslauga ,,Pacienty medicininés sveikatos
istorijos duomeny kaupimas, saugojimas ir pateikimas elektroniniu biidu pacientams ir SP]
specialistams*. Projekto jgyvendinimo metu jdiegti elektroniniai sprendimai uZtikrins pacienty ligos
istorijos jrasy sukiirimg, medicininiy tyrimy analizés bei pacienty sveikatos monitoringo sistemy
vystymg. Projekto rezultatai realizuos galimybe teikti sveikatos priezitiros paslaugas nuotoliniu
biidu, pagerins prieinamumg prie informacijos bei saugy ir greita apsikeitimg medicininiais
duomenimis elektroningje erdvéje tarp gydymo jstaigy.

Projekto jgyvendinimo metu jdiegta (modernizuota) regioniné sveikatos priezitiros jstaigy
informaciné sistema, VS| Birzy ligoniné jsigijo 14 personaliniy kompiuteriy, 1 daugiafunkcinj
spausdinimo — kopijavimo jrenginj, 1 spausdintuva. Jrengta 14 kompiuteriniy darbo viety.

Projektas 100 proc. finansuotas Europos regioninés plétros fondo ir Lietuvos Respublikos
Valstybés biudZeto 1éSomis (Europos Sajungos struktiiriniy fondy dalis - 85 proc., LR Valstybés
biudzeto bendrojo finansavimo 1é$y dalis - 15 proc.).

2. 2015 m. lapkri¢io mén. baigtas jgyvendinti projektas ,,Vidurio ir vakary Lietuvos

gyventojy sergamumo ir mirtingumo nuo Sirdies ir kraujagysliy ligu maZinimo,



modernizuojant ir optimizuojant sveikatos prieziiiros sistemos infrastruktiira bei teikiamas
paslaugas®. Projekto vykdytojas - Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné Kauno klinikos.
Projekte Birzy ligoniné dalyvavo partnerio teisémis. Projektas finansuotas i§ Europos regioninés
plétros fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1éSy. Projekto verté Birzy ligoninéje
sudaré 112 764 Eur. Europos Sgjungos 1¢sy.

Projekto jgyvendinimo metu jsigyta Siuolaikiska Sirdies ir kraujagysliy ligy diagnostikai
skirta: II klasés echokardiografijos aparatas, veloergometrijos kompleksas, 1 funkciné lova,
gyvybiniy funkcijy stebéjimo monitorius, dirbtinés plauciy ventiliacijos aparatas, defibriliatorius,
infuziné pompa, infuziniai $virkstai, vakuuminio atsiurbimo sistema, enterinés mitybos infuziné
turiné pompa bei elektrokardiografas su kardiogramos perdavimo kompiuteriniais tinklais galimybe.

3. Ligoniné¢ kartu su Birzy rajono savivaldybe yra parengusi projekta ,,VSI BirZzy ligoninés
pastaty, esanCiy Vilniaus g. 115 BirZuose, modernizavimas®, kuris jtrauktas j Sveikatos
apsaugos srities investicijy projekty (investicijy projekty jgyvendinimo programy) sarasa.

Projekto tikslas - pagerinti medicininiy paslaugy kokybe¢ ir pricinamumg Birzy rajone.
Specifinis projekto tikslas - pagerinti teikiamy gydymo, slaugos bei kity medicininiy
paslaugy kokybe VS] Birzy ligoninéje. Projekto uzdaviniai: atlikti ligoninés pastato ir Vaiky
sutrikusios raidos ankstyvosios reabilitacijos tarnybos pastato modernizavimo darbus.

Pagal sveikatos apsaugos srities investicijy projekty 2015 mety sgraSa (patvirtintas
sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio 19 d. jsakymu Nr. V-45) ir valstybés kapitalo
investicijy paskirstyma, projekto daliai jgyvendinti 2015 m. skirta 173 772 Eur. Uz Sias 1ésas buvo
pakeistas Ligoninés pagrindinio pastato stogas.

4. Ligoniné yra parengusi ir LR Sveikatos apsaugos ministerijai pateikusi investicinj
projekta ,,Sveikatos prieziiiros paslaugu restruktirizacija VS] BirZzuy ligoninéje*“. Pagrindinis
projekto tikslas - pagerinti medicininiy paslaugy kokybe ir pricinamumg Birzy rajone. Projekto
tikslas - atlikti sveikatos priezitiros paslaugy restruktiirizacijg sujungiant chirurgijos ir ortopedijos
traumatologijos skyrius, siekiant sumazinti stacionariniy lovy skaiciy. Projekto uzdaviniai: atlikti
ligoninés pagrindinio pastato 1 ir 2 aukSto remonto darbus, pritaikant patalpas asmens sveikatos
priezitros paslaugy teikimui (patalpy plotas - 757,56 kv.m).

Projekto jgyvendinimui prasoma 100 proc. (370 020 Eur.) finansavimo S§iai investicijai i$
LR sveikatos apsaugos ministerijos biudzeto.

Restruktiirizacijg planuojama atlikti sujungiant chirurgijos ir ortopedijos traumatologijos
(su LOR lovomis) skyrius. Po restruktiirizacijos 1-ame aukste planuojama jkurti konsultacijy
poliklinika, 2-ame aukste - vaiky ligy skyriy ir sveikatos statistikos skyriy.

5. Ligoning, siekiant gauti paramg i§ 2014-2020 mety ES struktariniy fondy investicijy

veiksmy programos ir jos 8.3 uZdavinio ,Pagerinti sveikatos prieziiiros kokybe ir prieinamuma



tikslinéms gyventojy grupéms bei sumazinti sveikatos netolygumus®, LR Sveikatos apsaugos
ministerijos ES paramos skyriui pateikusi sitlomy jgyvendinti veikly, kurios prisidéty prie

efektyvesnio Lietuvos gyventojy sveikatos stiprinimo ir i§saugojimo, VSI Birzy ligoninés plang.

PACIENTU PASITENKINIMO TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS LYGIS BEI PACIENTU
SKUNDU TENDENCIJOS

Vadovaujantis 2012-11-28 LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-1073, siekiant
iSsiaiSkinti Ligoninéje teikiamy asmens sveikatos prieziliros paslaugy vertinimg, 2015 m.
Ligoninéje vykdyta anoniminé pacienty apklausa, apklausoje dalyvavo 353 stacionare besigydantys
pacientai.

Pateikta 92,8 proc. teigiamy atsakymy, kurie rodo, kad apklaustieji pacientai vertina
ligoning, joje teikimas paslaugas ir personalg. Anketin¢je apklausoje dalyvave pacientai gydytojy
darbg vertino gerai - 97,2 proc., slaugytojy darba vertino gerai - 98,0 proc.

V3] Birzy ligoninés pacienty pasitenkinimo suteiktomis paslaugomis lygis (balais) yra 18,98
i§ 20,0 galimy. Palyginti su 2014 m. pacienty pasitenkinimo suteiktomis gydymo ir slaugos
paslaugomis lygis padidéjo nezymiai padidéjo (2014 m. - 18,49). Anketose nurodytos negausios
pastabos (pasitilymai) apsvarstyti vidaus medicininio audito grupés posédyje.

V3] Birzy ligoningje 2015 m. buvo uzregistruotas vienas paciento skundas. Skundas
iSnagrinétas ir pripazintas nepagristu, pazeidimy nenustatyta. Taigi, skundai sudaro 0,02 proc. nuo
per metus ligonin¢je gydyty pacienty skaiciaus.

2015 m. lapkri¢io 20 d. buvo priimta Lietuvos Auksciausiojo Teismo nutartis kasacinéje
byloje dél pacientés ieskinio VS| Birzy ligoninei dél 2008 m. spalio mén. jai suteiktos nekokybiskos
asmens sveikatos prieziliros paslaugos. Teismo nutartimi i§ dalies buvo patenkintas pacientés
ieskinys, i§ Ligoninés pacientei priteista 15 tikst. eury neturtinei zalai atlyginti ir 1539 eury
byliné¢jimosi iSlaidy. Ligonin¢ pacientei sumokéjo 7500 eury, likusius 7500 eury sumokéjo

draudimo bendroveé AAS ,,BTA Baltic Insurance Company*.

KOKYBES VADYBOS SISTEMOS DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis: vidaus medicininio audito mety
plano jvykdymas, kokybés vadybos dokumenty koregavimas pagal naujai priimtus teisés aktus.
Siekiant uztikrinti teikiamy asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybe, istaigoje

vadovaujamasi V§] Birzy ligoninés kokybés politika. Visi V§] Birzy ligoninéje vykstantys procesai



apraSyti kokybés sistemos dokumentuose: procedirose, darbo instrukcijose, gydymo metodikose,
darbo reglamentuose.

Per ataskaitinius metus atlikti 2 planiniai sveikatos priezitiros paslaugy kokybés vertinimai ir
jvykdytas vidaus medicininio audito planas. 2015 m. pakoreguota ir papildyta 6 galiojan¢ios
kokybés sistemos procednros ir darbo instrukcijos, kurios perziarétos, susistemintos ir pagal

galiojancius (naujai priimtus) teisés aktus patikslintos.

Direktorius Nikolajus Jeloza



