VS BIRZU LIGONINES 2017 METU VEIKLOS ATASKAITA

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Birzy ligoniné (toliau - Ligonin¢) yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos i§ Birzy rajono savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens sveikatos priezitiroS ne
pelno siekianti jstaiga, teikianti sveikatos priezitiros paslaugas pagal sutartis su Teritorine ligoniy
kasa ir kitais uzsakovais.

Ligoniné¢ yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti tkinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiskuma, turintis savo antspauda bei atsiskaitomasias sgskaitas banke.
Istaiga yra ribotos turtinés atsakomybés. Pagal savo prievoles atsako savo turtu. Istaigos veikla
neterminuota. VSI Birzy ligoniné savo veikloje vadovaujasi [statais, patvirtintais BirZy rajono
savivaldybés tarybos 2013 m. birzelio 27 d. sprendimu Nr. T-182 ir yra daugiaprofiliné ligoniné.

Istaigos buveinés adresas: Vilniaus g. 115, LT- 41115 Birzai, Lietuvos Respublika.

Pagrindiné VSI BirZzy ligoninés veikla - sveikatos priezitiros paslaugy teikimas.

Ligoninés veiklg apibréZia sveikatos priezitiros licencija Nr. 708 iSduota Valstybinés
akreditavimo sveikatos prieziliros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m.
rugs¢jo 23 d.

Pagrindinis Ligoninés veiklos tikslas - Lietuvos gyventojy sveikatos prieziiira, prieinamy ir
tinkamy Ligoninés licencijoje nurodyty sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas. Siekiant jvykdyti
veiklos tikslus, jstaiga teikia antrines stacionarines sveikatos prieZiliros, antrines ambulatorines
sveikatos prieziliros, pirmines stacionarines palaikomojo gydymo ir slaugos, paliatyviosios
pagalbos (suaugusiyjy ir vaiky), dienos chirurgijos, hemodializés, laboratorinés diagnostikos
paslaugas.

Ligoninés veiklos uZdaviniai:

- teikti specializuotas kvalifikuotas pirmines ir antrines stacionarines sveikatos prieziiros
paslaugas;

- teikti specializuotas kvalifikuotas antrines ambulatorines sveikatos prieziiiros paslaugas;

- teikti biitingja medicinos pagalbag.

Ligoninés struktiira. V] Birzy ligoninéje yra stacionaro skyriai:

*  Priémimo ir skubios pagalbos skyrius,

» | vidaus ligy skyrius (su neurologijos lovomis),

= |l vidaus ligy skyrius,

= Chirurgijos skyrius ir ortopedijos traumatologijos skyrius (su LOR lovomis),

=  Ginekologijos ir néstumo patologijos skyrius,



»  Vaiky ligy skyrius,

=  Operaciné, reanimacijos - intensyviosios terapijos skyrius,

= Palaikomojo gydymo ir slaugos skyrius su paliatyviosios pagalbos palata.

Ambulatorines paslaugas teikiantis padalinys - Konsultacijy poliklinika, kurioje teikiamos
antrojo lygmens gydytojy specialisty konsultacijy paslaugos. Antrojo lygio gydytojy specialisty
konsultacijy paslaugas pacientams teikia Siy specialybiy gydytojai: neurologas, otorinolaringologas,
ortopedas - traumatologas, akuseris - ginekologas, onkologas - chemoterapeutas, urologas,
pulmonologas, vaiky kardiologas, vaiky ligy gydytojas.

Ligoninéje teikiamos diagnostinés paslaugos Siuose diagnostikos padaliniuose: radiologijos
imunologiniai tyrimai), echoskopijy ir endoskopijy kabinetuose.

Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriuje teikiamos stacionaro pacienty ambulatorinés
reabilitacijos paslaugos.

Hemodializés skyriuje atliekamos ambulatorinés ir stacionarinés hemodializés procediiros.

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos tarnyba teikia dienos stacionaro vaiky
raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas.

Ligoninés apriipinimo padaliniui priklauso tkio dalis.

Apskaita atliekama buhalterijoje.

Ligoninés bendrajame skyriuje dirbantys specialistai uztikrina personalo administravima, tikio
valdyma, informaciniy sistemy ir technologijy priezitira, medicinos jrangos eksploatavima, vieSyjy
pirkimy procediry vykdyma, organizuoja darbuotojy sauga ir sveikata bei sveikatos statisting
apskaita.

Ligoninei vadovauja direktorius. Direktorius turi du pavaduotojus - gydymui ir slaugai.

Patariamieji Ligoninés organai yra: Stebétojy taryba, Gydymo taryba, Slaugos taryba ir
Medicinos etikos komisija.

Viesosios jstaigos Birzy ligoninés vidaus struktiira buvo patvirtinta BirZy rajono savivaldybés

tarybos 2017 m. sausio 26 d. sprendimu Nr. T - 18.

2. DUOMENYS APIE LIGONINES PERSONALA

2.1. Darbuotoju skaicius. 2017 mety pradzioje ligoninéje buvo 227 darbuotojai. 2017 mety
pabaigoje ligoninéje buvo 231 darbuotojas, tame skaiciuje 52 gydytojai, 100 bendrosios praktikos
slaugytojy, 37 slaugytojy padéjéjos, 18 specialisty ir 24 pagalbiniam personalui priskiriami
asmenys. Nemaza medicinos personalo dalis ligonin¢je dirba jau daugeli mety. Darbuotojy

pasiskirstymas pateiktas Zemiau esancioje lentel¢je (Zr. 1 lent.).



1 lentelé. Birzy ligoninés darbuotojy skaicius 2017 m.

Darbuotojai Darbuotojy skaicius
2017 m. pradzioje 2017 m. pabaigoje

Gydytojai 50 52
Bendrosios praktikos slaugytojos 100 100
Slaugytojy padéjéjos 37 37
Specialistai su auksStuoju ir spec. viduriniu i$silavinimu 18 18
Kitas personalas 22 24

IS viso 227 231

Vertinant personalo poky¢ius, galima teigti, kad 2017 m. pavyko islaikyti stabilig personalo
struktiirg. Darbuotojy kaita buvo — 6,7 proc.

Analizuojant Ligoninés darbuotojy kaitos procesa, galima teigti, kad darbuotojy skaiCiaus
pokytis susijes su natiiralia personalo kaita. Keletas pensijinio amziaus darbuotojy (slaugytojy)
nusprendé baigti savo darbing veiklg arba darbuotojui nutraukus darbo sutartj. Kadangi j i$¢jusiy i$
darbo vieta buvo priimti nauji darbuotojai, darbuotojy kaita jstaigos veiklai bei darbo organizavimui
reikSmingesnés jtakos neturéjo. 2017 m. ligoninéje pradéjo dirbti vienas vaiky ligy gydytojas, du

medicinos gydytojai ir 5 slaugytojos.
2.2. Vidutinis darbo uZmokestis. Vidutinis vieno darbuotojo darbo uzmokestis 2017 m.
buvo 666 Eur., vidutinis vieno etato darbo uzmokestis - 680 Eur. 2017 m. darbo uzmokestis vienam

fiziniam asmeniui, lyginant su 2016 metais, didéjo 30 eury.

2 lentel¢. Ligoninés darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis 2017 m.

Pareigybés pavadinimas 2017 m. vidutinis darbo uzmokestis, Eur
vieno darbuotojo (fizinio -
vieno etato
asmens)

IS viso: 666 680
Gydytojai 1013 1109
Kiti specialistai su auk$tuoju i$silavinimu 1118 1285
Slaugytojai 597 570
Kiti specialistai su spec. viduriniu iSsilavinimu 626 598
Kitas personalas 431 461

Siekiant uztikrinti paslaugy teikimg pagal Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros
veiklai tarnybos reikalavimus, batina turéti tiek gydytojy, kad buty uztikrinti budéjimai visa para.
Tam, kad pritraukti gydytojus atvyksti dirbti j Birzy ligonine, turi biiti mokamas konkurencingesnis




atlyginimas. Esminé problema - esantys antrojo lygmens ambulatoriniy ir stacionariniy paslaugy
ikainiai nepadengia teikiamy paslaugy kasty.

Slaugytojy ir gydytojy darbo uzmokestis buvo didinamas nuo 2017 m. liepos ménesio. Tali
buvo neiSvengiama, nes, didéjant minimaliajai algai, slaugytojy atlyginimas tapo beveik toks pat,
kokia minimalioji alga. Kadangi jstaigoje yra 100 slaugos darbuotojai, vidutinis didéjimas 40 eury
asmeniui tur¢jo Zenklig jtaka sanaudy augimui. Gydytojy atlyginimas priklausomai nuo darbo
intensyvumo didéjo nuo 50 iki 80 eury.

Nors darbo uzmokesciui didinti LR Sveikatos apsaugos ministerijos sprendimu buvo didinami
gydymo paslaugy jkainiai, taiau Ligonin¢je darbo uzmokesciui didinti skirta daugiau 1&éSy, negu
papildomai gauta i§ PSDF uz suteiktas paslaugas.

Mimimalioji alga mokama 64 pagalbinio aptarnaujancio personalo darbuotojams.

2.3. Sveikatos priezioiros specialisty rengimas ir tobulinimas. Ligonin¢je dirba aukstos
kvalifikacijos licencijuoti, ilgamet¢ darbo patirt] turintys medicinos specialistai. Visi dirbantys
gydytojai ir bendrosios praktikos slaugytojos Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka turi
galiojancias licencijas ir sertifikatus, suteikiancius teis¢ verstis atitinkama gydytojo ar slaugytojo
praktika.

Teikiant asmens sveikatos prieziliros paslaugas profesing kompetencija uztikrina nuolatinis
profesinés kvalifikacijos tobulinimas. Sveikatos priezitiros specialistai nuolat kelia profesing
kvalifikacija pagal Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose numatytus reikalavimus.
Gydytojai kvalifikacija kele gydytojy kvalifikacijos kélimo kursuose, dalis i§ jy dalyvavo
tarptautinése konferencijose, su profesine veikla susijusiuose seminaruose ir mokymuose. Slaugos
personalas tobulino savo profesing kvalifikacija Sveikatos priezitiros ir farmacijos specialisty
kompetencijy centre, konferencijose, seminaruose, mokési darbo vietose.

2017 m. Birzy ligoningje, kaip rezidentiiros studijy bazéje, buvo jdarbintas 1 gydytojas
jaunesnysis rezidentas.

Siekdami praktinio sveikatos priezitiros specialisty paruosimo Birzy ligoningje LSMU, kity
universitety ir kolegijy studentai atlicka praktika. 2017 m. Ligoninéje praktikas (medicinos,
slaugos) atliko 15 studenty, i§ jy 7 medicinos studentai ir 8 slaugos studentai. Praktika atliko 6
profesinio mokymo centry studentai, i§ jy: 5 slaugytojo padéjéjos ir 1 socialinio darbuotojo
padéjéja. IS atlikusiy praktikg studenty, 1 bendrosios praktikos slaugytoja ir 2 slaugytojo padéjéjos

pasirinko dirbti Ligoningje



3. PAGRINDINIAI 2017 METU VEIKLOS REZULTATAI

3.1. Pagrindiniai stacionaro darbo rodikliai

Lovy struktira. 2017 m. ataskaitinio laikotarpio pabaigoje V§] Birzy ligoninéje patvirtintas
lovy skai¢ius buvo: 89 aktyviojo gydymo (vidaus ligy, neurologijos, chirurgijos, ortopedijos -
traumatologijos, LOR, vaiky ligy, ginekologijos ir néStumo patologijos bei reanimacijos -
intensyvios terapijos) ir 49 slaugos ir palaikomojo gydymo bei 2 paliatyviosios pagalbos lovos.
Bendras lovy skaicius - 140 lovy.

Igyvendinant ketvirtgjj sveikatos sistemos plétros ir ligoniniy tinklo konsolidavimo etapg
pagal parengta Panevézio apskrities plang, 2017 metais buvo koreguotas stacionaro aktyviojo
gydymo lovy struktiira. Aktyvaus gydymo lovy skai¢ius sumazintas nuo 101 iki 89 (11,9 proc.).
Nuo 2017 m. sausio 1 d. palaikomojo gydymo ir slaugos lovy skaiCius padidintas nuo 43 iki 49
lovos (11,4 proc.). Papildomos slaugos lovos iSdéstytos vidaus ligy, chirurgijos ir ortopedijos
traumatologijos skyriuose.

Lovy struktira ir jy panaudojimo 2017 m. pasiskirstymas pagal skyrius pateiktas Zemiau

esancioje lenteléje (zr. 3 lent.):

3 lentelé. Lovy struktiira ir ju panaudojimas 2017 m.

Lovos Lovos Vidutiné
Gydyty funkcionavi apyvarta gydymo
Lowvy profiliai pacienty Lo mas trukmé
skaicius L dienomis per laikas
metus dienomis
I Vidaus ligy 821 17 286,2 48,3 5,9
| Vidaus ligy 903 22 320,3 41,0 7,8
Neurologijos 155 9 204 17,2 11,8
Reanimacijos — intensyviosios 892 4 297 223,0 1,3
terapijos
Chirurgijos ir ortopedijos- 601 17 202,2 35,4 5,7
traumatologijos
LOR 133 3 133 443 3,0
Ginekologijos ir néstumo patologijos 451 9 128,6 50,1 2,6
Vaiky ligy 258 8 194,4 32,3 6,0
Aktyviojo gydymo skyriai i§ viso 4214 89 2414 47,3 51
Palaikomojo gydymo ir slaugos 376 49 279,9 7,7 36,5
Paliatyviosios pagalbos 11 2 436,5 55 79,4
IS viso 4601 140 257,7 32,86 7,8




Gydyty pacienty skaicius. Ataskaitiniais metais Ligoninés aktyviojo gydymo stacionare
gydési 4214 pacientai. Palyginti su 2016 m. gydyta maziau 28 pacientais (2016 m. - 4242).

Duomenis analizuojant pagal skyrius pastebéta, kad 2017 m. pacienty skai¢ius didéjo | ir 11,
reanimacijos- intensyviosios terapijos bei LOR skyriuose. Taciau vaiky ligy sk. (2017 m. - 258, 2016
m. - 282), chirurgijos ir ortopedijos traumatologijos (2017 m. - 601, 2016 m. - 676), neurologijos (2017
m. - 155, 2016 m. - 177) ir ginekologijos ir néstumo patologijos sk. (2017 m. - 418, 2016 m. - 437)
skyriuose stebimas pacienty skaiius maz¢jimas.

Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriuje per 2017 metus gydési 376 pacientai, paliatyviosios
pagalbos — 11 pacientai. Palyginti su 2016 m. Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriuje gydyta 9
ligoniais maziau (2016 m. - 385).

Lovy panaudojimas. Lovos funkcionavimo rodiklis rodo kiek dieny per metus stacionaro
lova buvo uzimta. AKtyviojo gydymo stacionaro skyriuose 2017 m. lovos funkcionavimas buvo
241,4 dienos. Palyginti su 2016 m. lovos funkcionavimas padidéjo 29,3 dienos (2016 m. — 212,1
dienos).

Lovos apyvartos rodiklis rodo kiek vidutiniskai vienoje stacionaro lovoje gul¢jo ligoniy per
metus. Stacionariniy lovy fondo panaudojimo procentas — 47,3 proc. Intensyviausiai buvo
naudojamos reanimacijos - intensyviosios terapijos skyriy bei I ir I vidaus ligy, lovos. Maziausia
lovos apyvarta buvo vaiky ligy ir chirurgijos ir ortopedijos traumatologijos skyriuose.

Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriaus 2017 m. lovos funkcionavimas buvo 279,9 dienos.
Palyginti su 2016 m. lovos funkcionavimas sumazéjo 63,5 dienos (2016 m. — 343.,4 dienos), lovy
apyvartos procentas — 9,0 proc.

Vidutiné gydymo trukmeé. Vidutiné gul¢jimo trukmé stacionaro skyriuose, teikianciuose
aktyvaus gydymo paslaugas buvo 5,1 dienos. Palyginti su 2016 m. vidutiné gulé¢jimo trukmé
sumazgjo 1,3 dienos (2016 m. - 6,4).

Duomenis analizuojant pagal skyrius, trumpiausias vidutinis guléjimo laikas buvo
reanimacijos - intensyviosios terapijos (1,3 dienos), ginekologijos ir néstumo patologijos (2,6
dienos), LOR (3,0 dienos) skyriuose. Ilgiausias vidutinis guléjimo laikas buvo neurologijos (11,8
dienos).

Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriuje 2017 metais vidutinis guléjimo laikas buvo 36,5

dienos (2016 m. 38,4 dienos). Paliatyviosios pagalbos vidutinis guléjimo laikas buvo 79,4 dienos

3.2. Duomenys apie ambulatorines paslaugas. Ambulatorinés paslaugos teikiamos

konsultacijy poliklinikoje, radiologijos kabinete ir priémimo ir skubiosios pagalbos skyriuje.



4 lentelé. Ambulatoriniy paslaugy skaicius 2017 m.

Paslaugy skai¢ius
Ambulatorinés konsultacijos 32401
Dienos chirurgija 405
Stebéjimo paslaugos 427
Skubi pagalba 1233
Hemodializés paslaugos 1006

Priémimo ir skubios pagalbos skyriuje bei Konsultacijy poliklinikoje 2017 m. pacienty
apsilankymy skaicius — 38 323 pacientams, ambulatori$kai suteikty gydytojy konsultacijy skai¢ius
yra 32 401 konsultacijos. Palyginti su 2016 m. ambulatoriniy konsultacijy skaicius sumazéjo 2289
konsultacijomis (2016 m. - 34 690 konsultacijos).

Priémimo ir skubios pagalbos skyriuje per 2017 metus aptarnauti 8142 pacientai, i§ jy
hospitalizuota 3775, suteiktos ambulatorinés paslaugos — 4367 pacientams.

2017 m. suteikty dienos chirurgijos paslaugy skaicius yra 405. Dienos chirurgijos paslaugos
stacionare trukmé - iki 48 valandy. Si paslauga teikiama stacionaro chirurginio profilio skyriuose,
taciau iSskiriama j atskirg grupe ir jvardijama kaip prioriteting.

2017 m. pacientams suteiktos 427 stebéjimo paslaugos. Stebéjimo paslaugy, kuriy trukmé iki
24 valandy, teikimas vykdomas visuose stacionaro skyriuose. Dél Siy paslaugy teikimo maz¢ja
aktyvaus gydymo atvejy skaiCius.

Nors dienos chirurgijos ir stebéjimo paslaugos yra jvardijamos kaip vienos i§ prioritetiniy
paslaugy, taciau palyginti su 2016 m. $iy paslaugy atvejy skaicius Siek tiek sumazéjo.

Ataskaitiniu laikotarpiu suteikta 1233 skubiosios pagalbos paslaugos. Skubiosios pagalbos
paslaugas pacientams, kuriems nereikalingas ambulatorinis gydymas, priémimo - skubiosios
pagalbos skyriuje teikia gydytojai ortopedai - traumatologai bei gydytojai chirurgai. Lyginant su
ankstesniy mety suteikty paslaugy tendencijomis, 2017 m. stebimas skubios pagalbos paslaugy
atvejy skaiciaus didéjimas (2016 m. - 991, 2015 m. - 924).

Ligoninéje atliktos 1006 hemodializés procediiros.

Ambulatoriniy apsilankymy ir konsultacijy skaicius pagal gydytojus specialistus pateiktas 5

lentel¢je.




5 lentele. Ambulatoriniy apsilankymy ir konsultacijy skaicius
pagal gydytojus specialistus 2017 m.

Gydytojai specialistai Apsilankymy pas Konsultacijy
gydytojus skaiCius skaicius
Vidaus ligy 1491 1360
Ortopedas - traumatologas 3468 3294
Onkologas chemoterapeutas 590 359
Otorinolaringologas 2612 2434
Pulmonologas 1223 946
Neurologas 3292 2514
Vaiky ligy gydytojas 372 302
Vaiky kardiologas 200 198
Chirurgas 454 390
Akuseris - ginekologas 284 275
Urologas 423 418
Endokrinologas 279 209
Anesteziologas — reanimatologas 58 58
Nefrologas 8 8
Radiologas 16388 12464
Echoskopuotojas 6433 6424
Endoskopuotojas 748 748
IS viso 38323 32401
Vaiky raidos vystymosi sutrikimy lovadieniai 2046 2046
ankstyvoji reabilitacija pacientai 145 145

DidZiausias ambulatoriniy apsilankymy skaicius stebimas pas gydytoja radiologa - 16388
apsilankymy, 12464 Konsultacijy, pas gydytoja echoskopuotoja — 6433 apsilankymy, 6424
konsultacijy, pas gydytoja ortopeda- traumatologg — 3468 apsilankymy, 3294 konsultacijy bei pas
gydytoja neurologg — 3292 apsilankymy, 2514 konsultacijy.

Palyginti su 2016 m. gydytojo radiologo suteikty paslaugy skai¢ius sumazéjo 800
apsilankymy, 564 konsultacijomis. To priezastis rentgeno aparato Mercury 332 gedimai. Rentgeno
aparatas yra jsigytas 2002 m.

Konsultacijy skai€ius palyginti su 2016 metais padidéjo pas Siuos gydytojus konsultantus:
ortopeda traumatologa, pulmonologa, akuserj ginekologa. Nuo 2017 m. balandzio 11 d. pradétos
teikti gydytojo endokrinologo paslaugos.




Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos tarnyboje 2017 m. suteikty paslaugy
skai¢ius - 2046 lovadieniali, tai sudaré 499 lovadieniais daugiau nei 2016 metais. Paslaugos teiktos

145 vaikams.
2.3. Operacinés veiklos analizé. Ataskaitiniais metais Ligoninés chirurginio profilio
skyriuose 1§ viso buvo atliktos 1833 operacijos. Operuoti tiek planiniai, tiek skubos tvarka

hospitalizuoti pacientai. Duomenys apie atlikty operacijy skaiciy pateiktas 6 lenteléje.

6 lentelé. Operacijy skaicius

Atlikta operacijy skaicius
2016 m. 2017 m.
Ambulatoriniy operacijy skaicius 709 673
Operacijy skaicCius stacionare 1117 1160
I3 viso 1826 1833

Ambulatoriniy operacijy skai¢ius 2017 m. - 673 operacijos. Palyginti su 2016 m. atlikta 36
ambulatorinémis operacijomis maziau.

Stacionare buvo atlikta 1160 operacijy, i§ jy: didziyjy operacijy — 364, mazyjy operacijy —
796. Palyginti su 2016 m. mazyjy operacijy atlikta 84 operacijomis daugiau, taciau didziyjy
operacijy skaicius sumaz¢jo 41 operacija.

Dienos chirurgijos operacijy -504.

Vertinant Birzy ligoninés klubo sanariy endoprotezavimo operacinj aktyvuma, 2017 m.
atliktos 53 sgnariy endoprotezavimo operacijos (2014 m. - 54, 2015 m. - 22, 2016 m. - 60).

PaZzymeétina, kad Ligoninei 2015 metais Valstybinés ligoniy kasos buvo sustabdytas sanariy
endoprotezy tiekimas, remiantis LR sveikatos apsaugos ministro 2012-08-30 jsakymu Nr. V-810, 5
punkto nuostatomis, kad sgnariy endoprotezavimo paslaugos teikiamos asmens sveikatos prieziiiros
jstaigoje, atliekancioje ne maziau kaip 60 sanariy endoprotezavimo operacijy per metus. Tas

sutrukdé pasiekti reikiamg operacijy skaiciy. Sgnariy endoprotezy tiekimas atnaujintas nuo 2016 m.

4. LIGONINES FINANSINE VEIKLA

4.1. PAJAMOS. Ataskaitiniu laikotarpiu Ligoninés pajamos sudaré¢ 3 392 052 Eur. 2017 m.
buvo gauta 1 061 Eur. maziau pajamy nei 2016 m. Zemiau esancioje lenteléje pateikiami Ligoninés

pajamy duomenys 2017 m. (zr. 7 lent.):



7 lentelé. Ligoninés pajamos

Pajamos, Eur
2016 m. 2017 m.
i8 PSDF uz suteiktas antrines sveikatos priezitiros paslaugas 3138617 3192 886
uz suteiktas kitas mokamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas 40915 39 498
uz kitas suteiktas mokamas paslaugas 5 868 4 583
finansavimo 207 713 155085
IS viso pajamy 3393113 3392 052

Remiantis jstaigos jstatais, pagrindiniai jos finansavimo $altiniai yra: PSDF 1¢Sos, valstybés ir
savivaldybés biudzeto 1€Sos, ES fondy parama, kitos 1€Sos.

Pajamos i§ PSDF uZ suteiktas antrines sveikatos priezitiros paslaugas. Uz suteiktas
asmens sveikatos priezitiros paslaugas i§ PSDF biudzeto gauta - 3 192 886 Eur, kurias apmoka
Panevézio, Vilniaus, Kauno, giauliu[ ir Klaipédos teritorinés ligoniy kasos. Ataskaitiniais metais i$
TLK uz suteiktas sveikatos priezitros paslaugas gauta 54 269 Eur. daugiau pajamy negu 2016
metais. Taciau palyginti su 2016 m. Ligoniné maziau gavo finansavimo pajamy bei pajamy uz
suteiktas kitas mokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas ir uz kitas suteiktas mokamas
paslaugas.

Didzioji dalis 2017 metais i§ PSDF biudzeto gauty 1éSy tenka léSoms gautoms uz suteiktas
stacionarines paslaugas — 61,05 proc. (1 949 135 Eur.), uz ambulatorines specializuotas paslaugas -
13,9 proc. (443 501 Eur.) Palyginti su 2016 m. stacionaro paslaugy apimtys padidéjo 0,65 proc.
(2016 m. buvo 60,4 proc.), taciau ambulatoriniy specializuoty paslaugy apimtys sumazéjo 0,3 proc.
(2016 m. buvo 14,2 proc.).

Dienos stacionaro, dienos chirurgijos, stebé&jimo paslaugos, ambulatorinés chirurgijos bei
priémimo - skubios pagalbos gaunamy 1ésy dalis 2017 m. sudaré tik 7,7 proc. i§ PSDF biudzeto
gauty 1¢Sy arba 0,7 proc. daugiau nei 2016 m.

Palaikomojo gydymo ir slaugos, paliatyviosios pagalbos paslaugos Ligoninés 1é8y struktiiroje
sudaro 13,7 proc. Palyginti su 2016 metais (14,2 proc.) palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugy
apimtys sumazgjo 0,5 proc.

Hemodializés paslaugy 1éSos 2017 m. sudaro 3,5 proc. visy i$§ PSDF biudzeto gauty 1ésy.

Pajamos uZ suteiktas mokamas paslaugas. 2017 metais gauta papildomai pajamy uz
mokamas paslaugas 44 081 Eur. (2016 m. — 46 783 Eur.), i$ jy uz mokamas sveikatos priezitiros

paslaugas - 39 498 Eur. ir kitas mokamas ne medicinines paslaugas - 4 583 Eur.




Mokamos paslaugos teiktos nedraustiems asmenims, asmenims, neturéjusiems siuntimo ir
nesant butinajai pagalbai bei tais atvejais, kai uz paslaugas neapmoka ligoniy kasa (néStumo
nutraukimas moters noru).

Finansavimo pajamos. 2017 m. Ligoninés finansavimo pajamos sudaré 155 085 Eur. arba
4,6 proc. nuo bendry jstaigos pajamy. Palyginti su 2016 m. Ligoninés pajamos 1§ finansavimo
Saltiniy sumazéjo 52 628 Eur.

Ligoninés pajamy duomenys 2017 m. pagal finansavimo S$altinius pateikti zemiau esancioje
lenteléje (zr. 8 lent.):

8 lentelé. Ligoninés finansavimo pajamos

Finansavimo $altiniai Pajamos, Eur
2016 m. 2017 m.
i§ valstybés biudzeto 27 285 20839
i§ savivaldybiy biudzety 23 481 23 463
18 ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1éSy 100 750 70 859
18 kity finansavimo Saltiniy 56 197 39 924
IS viso pajamy 207 713 155 085

Gautinos sumos. Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Ligoninés gautinos pajamos sudaré 154
129 Eur. Teritoriniy ligoniy kasy jsiskolinimas Ligoninei uZz suteiktas sveikatos prieziliros

paslaugas sudaré 149 146 Eur. Informacija apie gautinas sumas pateikta zemiau esancioje lenteléje:

9 lentelé. Gautinos sumos 2017 metais

Eil. Nr. Mokétojo pavadinimas Paskuting ataskaitinio laikotarpio diena, Eur
1. Panevézio TLK 139 176
2. Vilniaus TLK 4174
3. Kauno TLK 3882
4. Siauliy TLK 1716
5. Klaipédos TLK 198
6. Tiekéjai uz prekes ir paslaugas 4983
IS viso 154 129

4.2. VEIKLOS SANAUDOS. 2017 metais Ligoninés veiklos sgnaudos sudaré 3 428 070 Eur.
2017 metais Ligoninés pagrindinés veiklos sanaudos, palyginti su 2016 m., iSaugo 6 510 Eur.

Zemiau esancioje lenteléje pateikiami Ligoninés sanaudy duomenys 2017 m. (zr. 10 lent.).




10 lentelé. Pagrindinés veiklos sanaudos

Sanaudos Sanaudos, Eur
2016 m. 2017 m.

Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 2 346 811 2381379
Medicinos reikmeny ir paslaugy 479 674 479 762
Pacienty transportavimo 15 225 16 714
Maitinimo 106 090 103 397
Komunaliniy paslaugy 99 520 98 470
Darbuotojy kvalifikacijos kélimo 5748 6792
Einamojo remonto 20 803 35025
Mokesciy | biudzeta 3559 -
Ilgalaikio turto nusidévéjimo 160 683 126 957
Civilinés atsakomybés draudimo 20899 21115
Kitos sgnaudos 162 548 158 459

IS viso sanaudy 3421 560 3428070

Palyginti su 2016 m. nezymiai sumazg&jo pacienty maitinimo, komunaliniy paslaugy ir
ilgalaikio turto nusidévéjimo ir kitos sgnaudos (skalbimo paslaugy, mazaveréio inventoriaus ir

medziagy jsigijimo, med. dujy baliony ir katilinés jrenginiy nuomos). Taciau dél rentgeno aparato

remonto Zenkliai iSaugo einamojo remonto sagnaudos.

Darbo uzmokescio sanaudos. Didzigja dalj Ligoninés sagnaudy sudaro darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo sanaudos. 2017 m. darbo uzmokes¢io ir socialinio draudimo sgnaudos sudaré

2 381 379 Eur, arba 69,5 procenty visy Ligoninés sanaudy. Zemiau esan¢ioje lenteléje pateikiami

detaltis duomenys apie darbo uzmokescio sanaudas:

11 lentelé. Darbo uZmokes¢io sanaudos 2017 m.

Sanaudos Sanaudos, Eur
2016 m. 2017 m.

Darbo uzmokescio dirbusiy pagal etaty sarasa (su atostogy rezervu) 1788 403 1812 405
Darbo uzmokescio dirbusiy pagal terminuotas darbo sutartis 4159 3 646
Soc. draudimo jmoky dirbusiy pagal etaty sarasa 552 96 563 804
Soc. draudimo jmoky dirbusiy pagal terminuotas darbo sutartis 1289 1524
(su atostogy rezervu)

IS viso 2 346 811 2381379

2017 metais Ligoninés darbo uzmokes¢io sgnaudos, palyginti su 2016 m., isaugo 34 568 Eur.
Valdymo sanaudas 2017 m. sudaro 2,7 proc. bendry sgnaudy. Sgnaudas valdymui sudaro

administracijos darbuotojy darbo uzmokestis, soc. draudimo jmokos, atskaitymai atostogy rezervui




uz neiSnaudotas kasmetines atostogas, komandiruotés, transporto, rysiy, patalpy, sildymo, elektros,
prekiy ir kt. sagnaudos.

Pareigybinj atlyginima Ligoninés direktoriui nustato steigéjas. Per 2017 metus direktoriui
priskaiciuota 18 534 Eur darbo uzmokescio ir soc. draudimo jmokos nuo jo —5 779 Eur.

Ligoninés direktoriaus, pavaduotojy ir vyr. buhalterés darbo uzmokescio sgnaudos Su soc.
draudimo jmokom 2017 m. sudaré 1,9 proc. visy ligoninés sgnaudy.

Komunaliniy paslaugy ir rySiy sanaudas 2017 metais sudaré 98 470 Eur, arba 2,87
procenty visy sgnaudy. Didzigja dalj komunaliniy paslaugy sgnaudas sudaro patalpy Sildymo ie
elektros energijos sanaudos. Zemiau esandioje lenteléje pateikiami detaliis duomenys apie

komunaliniy paslaugy sgnaudas:

12 lentelé. Komunaliniy paslauguy ir rySiy sanaudos

Komunalinés ir ry$iy paslaugos S gnaudo B
VR R 2016 m. 2017 m.
Sildymo 45 003 47 297
Elektros energijos 27 922 22716
Vandentiekio ir kanalizacijos 12 075 14 407
Rysiy paslaugy 7602 7343
Kitos komunalinés paslaugos 6918 6 707
IS viso 99 520 98 470

Palyginti su 2016 m. Komunaliniy paslaugy sagnaudos sumazéjo 1 050 Eur.
Sanaudos medicinos reikmeny ir paslaugu jsigijimui ataskaitiniu laikotarpiu sudaré 479
762 Eur, arba 14 proc. visy sanaudy.

13 lentelé. Medicinos reikmeny ir paslaugy sanaudos

Sanaudos, Eur

2016 m. 2017 m.

Vaisty, tirpaly, tvarsliavos 174 648 156 163

Medicinos pagalbos priemoniy 221 474 245 343

Laboratoriniy tyrimy ir kt. medicinos paslaugy, atliekamy 31201 20 694
Kitose jstaigose

Kraujo komponentai 50 320 57 662

IS viso 477 643 479 762

2017 metais sagnaudos medicinos reikmenims ir paslaugoms jsigyti, palyginti su 2016 m.,
iSaugo 2 119 Eur.

Islaidos kolegialiems organams. ISmoky kolegialiy organy nariams 2017 metais nebuvo.




4.3. GRYNASIS TURTAS. 2017 m. sausio 1 d. Ligoninés sukauptas pervirsis 624 656 Eur.
2017 m. gruodzio 31 d. sukauptas pervirsis sudaré 584 371 Eur.

2017 mety Ligoninés veiklos rezultatas yra 40 285 Eur. deficitas (nuostolis) arba 5 538 Eur.
daugiau nei 2016 m. (2016 m. - 34 747 Eur. deficitas).

Finansinéje atskaitomybéje rodomas dalininky kapitalas yra 90 775 Eur. Per 2017 m. kapitalo
verté nepakito.

4.4. PINIGAI. 2017 mety gruodzio mén. 31 d. Ligoninés banko saskaitose buvo 662 528
Eur., kurie buvo gauti i§ TLK uZ suteiktas paslaugas lapkri¢io ir gruodzio mén. Sie pinigai bus
panaudoti atsiskaitymams su tiekéjais uz prekes ir paslaugas, atsiskaitymui su biudZetu, soc.
draudimo jmokoms uz 2017 mety gruodzio ménes;.

4.5. ILGALAIKIS MATERIALUSIS TURTAS. 2017 metais Ligoniné jsigijo ilgalaikio
materialaus turto uz 88 177 (2016 m. - 11 160). Duomenys apie ilgalaikj turtg pateikiami 14

lenteléje:

14 lentelé. llgalaikis materialusis turtas

llgalaikis turtas 2016 m. 2017 m.
Medicinos jranga 5533 87 440
Transportas 2 395 -
Kitas ilgalaikis turas 3232 737
Gauta med. jrangos parama 7195 -
IS viso 11 160 88 177

2017 m. medicinos jrangos jsigijimui BirZy rajono savivaldybé skyré 80 tukst. Eur. Uz Sias
1éSas buvo jsigytas mobilus C lanko rentgeno aparatas.

2017 m. Ligoniné nuras¢ ilgalaikio materialaus turto uz 14 982 Eur.

Ligoniné naudoja dalj ilgalaikio turto, kuris yra visiSkai nudévétas, taciau vis dar naudojamas

veikloje, kurio jsigijimo ar pasigaminimo savikaina 2017 m. yra 1 264 534 Eur. (zr. 15 lent.).

15 lentelé. llgalaikis nudévétas turtas

2016 m. 2017 m.
Medicinos jranga 763 806 1161 300
Transportas 28 846 28 846
Baldai ir biuro jranga 65 464 19 658
Kitas ilgalaikis turtas - 54 730
IS viso 858 116 1264 534




llgalaikio materialus turto, kuris nebenaudojamas veikloje, néra. Ligoniné pagal finansinés
nuomos (lizingo) sutartis 2017 metais nejsigijo ilgalaikio materialaus turto.

4.6. ATSARGOS. Ataskaitiniy mety pabaigoje atsargy likucio verté iki grynosios
realizavimo vertés sumazinta nebuvo, nes jy balansiné verté nevirSijo biisimos ekonominés naudos
tas atsargas sunaudojus.

Per ataskaitinj laikotarpi atsargose nebuvo apskaitomas ilgalaikis materialusis, skirtas
parduoti, kadangi tokio turto néra.

2017 m. pradzioje Ligoniné turéjo atsargy uz 206 094 Eur. Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

Ligoniné turé¢jo atsargy uz 162 027 Eur . Duomenys apie atsargas pateikiami 16 lentel¢je:

16 lentelé. Atsargos

2017 m. pradZioje 2017 m. pabaigoje
Vaistai ir medicinos priemonés 178 981 140 302
Ukinés medziagos 9883 7 069
Kuras 113 165
Maisto produktai 92 26
Ukinis inventorius, autodetalés 17 025 14 465
IS viso 206 094 162 027

Tretiesiems asmenims laikymui perduoty atsargy jstaiga neturi.

Ligonin¢ neturi gautiny sumy, kurioms per ataskaitinj laikotarpi buvo pripazintas
nuvertéjimas.

4.7. ISIPAREIGOJIMAL 2017 m. gruodzio 31 d. jsiskolinimas tiekéjams sudaré 89 649
Eur.

Atostogy rezervas uz darbuotojy nepanaudotas kasmetines atostogas iki 2017 m. gruodzio 31
d., jskaitant darbo uzmokestj ir soc. draudimo jmokas sudaré 207 871 Eur.

Informacija apie gautas paskolas paskuting ataskaitinio laikotarpio dieng pagal jsipareigojimy

jvykdymo terminus nerodoma, kadangi Ligoniné neturi paskoly.

5. VSI BIRZU LIGONINES JGYVENDINAMI PROJEKTAI

Siekiant gerinti pacienty priémimo ir aptarnavimo salygas, darbo salygas, Ligoniné 2017 m.
vykdé Siuos projektus:
1. Projektas ,VSI BirZy ligoninés pastaty, esanéiy Vilniaus g. 115 BirZuose,

modernizavimas®. Ligoniné kartu su BirZy rajono savivaldybe yra parengusi projekta ,,VS] Birzy



ligoninés pastaty, esanciy Vilniaus g. 115 BirZzuose, modernizavimas®, Kuris jtrauktas j Sveikatos
apsaugos srities investicijy projekty (investicijy projekty igyvendinimo programy) sarasa.

Projekto tikslas - pagerinti medicininiy paslaugy kokybe ir pricinamuma Birzy rajone.
Specifinis projekto tikslas - pagerinti teikiamy gydymo, slaugos bei kity medicininiy
paslaugy kokybe VS] Birzy ligonin¢je. Projekto uzdaviniai: atlikti ligoninés pastato ir Vaiky
sutrikusios raidos ankstyvosios reabilitacijos tarnybos pastato modernizavimo darbus.

Pagal sveikatos apsaugos srities investicijy projekty 2017 mety saraSa (patvirtintas
sveikatos apsaugos ministro 2017 m. rugpjucio 2 d. jsakymu Nr. V-927) ir valstybés kapitalo
investicijy paskirstyma, projekto daliai jgyvendinti 2017 m. skirta 117 tikst. Eur. Sios 1¢80s buvo
skirtos apmokeéti uz atliktus Ligoninés pagrindinio pastato fasado apsiltinimo darbus.

2. Projektas Nr. 08.1.3-CPVA-V-607-02-0010 ,,VS] Birzy ligoninés pastato ir aplinkos
pritaikymas nejgaliesiems®. 2017 m. spalio 9 d. VS| Birzy ligonin¢ ir VS| Centriné projekty
valdymo agentiira pasira$¢ i§ Europos sgjungos struktiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamo
projekto Nr. 08.1.3-CPVA-V-607-02-0010 ,,VS] Birzy ligoninés pastato ir aplinkos pritaikymas
nejgaliesiems® finansavimo sutartj.

Projekto igyvendinimo metu numatoma pritaikyti projekto Ligoninés infrastruktiirg
patogesniam nejgaliyjy jud¢jimui: jrengti pandusa ir automatiskai slankiojancias j&jimy duris,
nejgaliesiems pritaikyti j¢jimy laipty aikSteles, Saligatvius bei automobiliy stovéjimo aiksteles.

Projektui skirtos finansavimo 1éSos - 114.912,45 Eur.

Projekto veikly jgyvendinimo pradzia - 2017-03-01, projekto veikly jgyvendinimo pabaiga -
2018-09-30.

3. Igyvendinant Sveikatos netolygumy mazinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmy plana,
pagal LR Sveikatos apsaugos ministro 2016 m. rugpjiicio 19 d. jsakymg Nr. V-1013 ,,D¢l Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. lapkri¢io 16 d. jsakymo Nr. V-975 ,De¢l
Greitosios medicinos pagalbos automobiliy parko atnaujinimo 2015-2020 mety programos
patvirtinimo* pakeitimo” VS] Birzy ligoniné 2017 m. sausio mén. gavo A tipo greitosios medicinos
pagalbos (GMP) automobil; Fiat Ducato, skirtg pacientams transportuoti j apskri¢iy centrus ar |
universitetines ligonines. GMP automobilio verté - 38 344,90 Eur.

GMP automobilis Sveikatos apsaugos ministerijos jsigytas jgyvendinant ES investicijy
projekta ,,Greitosios medicinos pagalbos ir pacienty transportavimo paslaugy prieinamumo
pagerinimas sveikatos netolygumais pasizyminciuose Lietuvos rajonuose*.

4. Ligonin¢ LR Sveikatos apsaugos ministro 2016 m. geguzés 18 d. jsakymu Nr. V-644
»Dé€l Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 16 d. jsakymo
Nr. V-825 ,,Dé¢l sveiko sen¢jimo uztikrinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmy plano patvirtinimo*

pakeitimo* jtraukta j projekto vykdytojy sarasg pagal priemong ,,Sveiko sené¢jimo paslaugy kokybés



gerinimas*“. Veiksmy plano krypties uzdaviniui — pagerinti slaugos, slaugos ir palaikomojo gydymo,
paliatyviosios pagalbos paslaugy asmens sveikatos prieziliros jstaigose ir pacienty namuose
priecinamumg vyresnio amziaus Zzmonéms, siekiant pagerinti $iy asmeny gyvenimo kokybe —
jgyvendinti numatoma: mazinant asmeny, serganCiy CD, slaugos paslaugy prieinamumo
netolygumus savivaldybése, plétoti slaugos paslaugas sergantiems CD asmenims, jkuriant asmens
sveikatos prieziiros jstaigose, kuriose uztikrinamos antrinio lygio asmens sveikatos priezitiros
paslaugos, serganciy CD asmeny slaugos kabinetus (kabinety jkirimas, patalpy remontas,
metodiniy priemoniy pacienty mokymo paslaugoms jsigijimas ir pan.).

5. Ligonin¢ LR Sveikatos apsaugos ministro 2015 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-1529
»Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 16 d. jsakymo
Nr. V-825 ,,Dél sveiko senéjimo uztikrinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmy plano patvirtinimo*
pakeitimo* jtraukta j projekto vykdytojy saraSa pagal priemong ,,Sveiko sené¢jimo paslaugy kokybés
gerinimas“. Veiksmy plano krypties uzdaviniui - pagerinti geriatriniy paslaugy prieinamumg ir
plétoti Sias paslaugas®™ jgyvendinti — numatoma: ambulatoriniy antrinio lygio geriatrijos paslaugy
plétra, pagal poreikj konsultaciniy kabinety patalpy jrengimas / atnaujinimas bei jy apripinimas

reikalinga jranga.

6. KOKYBES VADYBOS SISTEMOS DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Ligoningje sukurta ir nuo 2000 mety veikia vidaus Kokybés sistema, veikla vykdo vidaus
medicininis auditas.

Kokybés sistemos diegimo ir vystymo laipsnis: vidaus medicininio audito mety plano
1vykdymas, kokybés vadybos dokumenty koregavimas pagal naujai priimtus teisés aktus. Siekiant
uztikrinti teikiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, jstaigoje vadovaujamasi V3] Birzy
ligoninés kokybés politika, nustatyti kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliai. Visi Ligoninéje
vykstantys procesai apraSyti kokybeés sistemos dokumentuose: procediirose, darbo instrukcijose,
gydymo metodikose, darbo reglamentuose.

2017 m. atsizvelgiant | teisés akty pakeitimus, buvo patvirtinta nauja Kokybés politika,
nustatyti kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliai, atnaujinti 13 bendryjy bei padaliniy
darbui butiny kokybés sistemos dokumenty, Susijusiy su sveikatos priezitiros paslaugy kokybés

uztikrinimu (kokybés sistemos procediiros, darbo instrukcijos).



7. VIDAUS MEDICINOS AUDITO VEIKLA

VS] Birzy ligoninéje vidaus medicininio audito grupés veikla 2017 m. vykdyta,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakymu
Nr. V- 338 ,, D¢l minimaliy asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo
tvirtinimo* (aktuali redakcija nuo 2017-05-01) reikalavimais, Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2015 m. rugpjacio 10 d. jsakymu Nr. V-929 patvirtintu ,,Asmens sveikatos
priezituros jstaigy, teikianciy stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos kokybés
ir efektyvumo vertinimo rodikliy sgraso‘ aprasu, ligoninés direktoriaus 2017-01-19 jsakymu Nr.
PVK-11 patvirtintu Vidaus medicininio audito grupés darbo reglamentu, direktoriaus patvirtintu
metiniu vidaus medicininio audito planu, Kitais teisés aktais ir vidaus dokumentais.

Pagrindinis Vidaus medicininio audito grupés tikslas yra vertinti ligoningje teikiamy
asmens sveikatos prieziliros paslaugy kokybe, paslaugy atitikimg teisés akty bei vidaus dokumenty
reikalavimams, uztikrinti ligoninés kokybés vadybos efektyvuma, nuolatinj jos tobulinima,
atsizvelgiant j pacienty pagristus poreikius ir teisétus lukescius.

Paslauguy kokybés kontrolé. Vadovaujantis ligoninés direktoriaus patvirtintu metiniu
patikrinimai ligoninés skyriuose, i$ jy:

v 2 planiniai patikrinimai. Buvo tikrinama ir vertinama miokardo infarkto diagnostikos ir
gydymo atitiktis teisés akty reikalavimams bei ranky higienos atitiktis nustatytiems reikalavimams.
Atlikus vidaus medicininius patikrinimus, buvo parengtos audity ataskaitos, kuriose pateikti
patikrinimy rezultatai, nustatytos neatitiktys, iSvados ir pastabos. I8analizavus neatitik¢iy, pastaby
priezastis, paskirti koregavimo veiksmai, numatytos prevencinés priemonés, skyriy vadovams
pateiktos rekomendacijos darbo organizavimo tobulinimui.

v 1 neplaninis patikrinimas dél asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo. Tiriant LR
sveikatos apsaugos ministerijos asmens sveikatos departamento persiystame paciento atstovo
prasyme d¢l informacijos apie sveikatos prieziiiros paslaugy suteikimg pateikta informacija, atliktas
1 neplaninis vidaus medicininis auditas, kurio metu pastaby ir neatitik¢iy dél pacientui suteikty
sveikatos prieziliros paslaugy nenustatyta. Audito ataskaita ir iSvados pateiktos paklausima
pateikusiam paciento atstovui. Skundo dél Siam pacientui teikty paslaugy Ligoniné negavo.

Neatitik¢iu registravimas. 2017 m. atlikta visuose ligoninés skyriuose esanciy neatitikciy
registry analizé. Neatitik¢iy neuzregistruota.

Privalomi registruoti nepageidaujami jvykiai. Vykdant Sveikatos apsaugos ministro
2008 m. balandzio 29 d. jsakymo Nr. V-338 “Dél Minimaliy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
kokybés reikalavimy apraSo tvirtinimo” (aktuali redakcija nuo 2017-05-01), Sveikatos apsaugos



ministr2010 m. geguzés 6 d. jsakymo Nr. V-401 ,, D¢l privalomy registruoti nepageidaujamy jvykiy
sgraso ir jy registravimo tvarkos apraso patvirtinimo” reikalavimus bei atsizvelgiant | Sveikatos
apsaugos ministro Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. rugpjiacio 10 d.
jsakymu Nr. V-929 patvirtinto ,,Asmens sveikatos prieziiiros jstaigy, teikian¢iy stacionarines
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy sgraso*
rekomendacijas, ligoninéje privaloma registruoti ir kasmet analizuoti nepageidaujamus jvykius,
susijusius su medicinos prietaisy naudojimu, kraujo ir jo komponenty transfuzija, vaistiniy
preparaty naudojimu, pacienty ir darbuotojy radiacine sauga bei radiologinémis avarijomis,
nustatyta hospitaline infekcija. 2017 m. neuzregistruota nei vieno nepageidaujamo jvykio, susijusio
su minétais jvykiais

Ligoningje siekiant gerinti paslaugy kokybe bei pacienty sauga registruojami papildomi
nepageidaujami jvykiai, susije su: laboratoriniy tyrimy atlikimu (netinkamas kraujo laboratoriniams
tyrimams paémimas ir dokumenty jforminimas; klaidos, atliekant laboratorinius tyrimus);
chirurginémis, diagnostinémis bei gydomosiomis invazinémis procediiromis (operacija, diagnostinis
tyrimas ar invaziné procediira atlikta be paciento ar jo atstovo sutikimo; operacija, diagnostinis
tyrimas ar invaziné procedura atlikta ne tam pacientui, kuris turéjo siuntima; svetimkiinio palikimas
paciento kiino viduje); pacienty prieziiira, slauga (traumos, jvykusios slaugant pacientg ligoninéje
bei jos teritorijoje; savavaliskas paciento pasisalinimas i§ gydymo jstaigos).

2017 m. VS] Birzy ligoninéje buvo uZzregistruoti 3 nepageidaujami jvykiai. IS jy,
uzregistruoti 2 nepageidaujami jvykiai, dél savavalisko paciento pasiSalinimo i§ gydymo jstaigos ir
1 ivykis, susijes su laboratoriniy tyrimy atlikimu dél netinkamo kraujo laboratoriniams tyrimams
paémimo. Visi Sie nepageidaujami jvykiai ir jy prieZzastys iSanalizuoti, nustatyti koregavimo -
prevenciniai veiksmai.

Kasmet vykdoma hospitaliniy infekcijy stebésena: dél hospitaliniy infekeijy
epidemiologinés prieziliros reanimacijos - intensyviosios terapijos skyriuje (nuolat), dél operaciniy
zaizdy infekcijy epidemiologinés priezitros chirurginio profilio skyriuose. 2017 m. hospitalinés
infekcijos atvejy Ligoninéje neuzregistruota.

Veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy analizé. Vykdant Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. rugpjicio 10 d. jsakymu Nr. V-929 patvirtintu
»~Asmens sveikatos prieziliros jstaigy, teikianCiy stacionarines asmens sveikatos prieziliros
paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy saraso* reikalavimus Valstybinei
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybai prie Sveikatos apsaugos ministerijos pateikta
Ligoninés veiklos kokybes ir efektyvumo vertinimo rodikliy 2017 m. jvykdymo informacija:
praguly i8sivystymo daznis; pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieziiros

paslaugomis lygis; hospitaliniy infekcijy prevencijos ir epidemiologinés prieziiiros uztikrinimo



lygis; personalo ranky higienos uztikrinimo lygis; antibiotikams atspariy mikroorganizmy paplitimo
stebésenos uztikrinimo lygis; vaistiniy preparaty nuo infekcijy skyrimo pagristumo uztikrinimo
lygis; nepageidaujamy jvykiy registravimo ir analizés plétros apimtis; miokardo infarkto

diagnostikos ir gydymo tinkamumo uZztikrinimo lygis; operacinés uzimtumo vidurkis (Zr. 1 priedas).

8. PACIENTU PASITENKINIMO TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS LYGIS BEI
PACIENTU SKUNDU TENDENCIJOS

Pacienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis. Pacienty pasitenkinimo Ligoninés
teikiamomis paslaugomis lygis vertintas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2015 m. rugpjicio 10 d. jsakymu Nr. V-929 D¢l Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2012 m. lapkric¢io 29 d. isakymo Nr. V-1073 ,,D¢l asmens sveikatos priezitiros
Istaigy, teikianciy stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, vertinimo rodikliy sarasy
patvirtinimo® pakeitimo®. Siekiant iSsiaiSkinti Ligonin¢je teikiamy asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy vertinima, 2017 m. Ligonin¢je vykdyta anoniminé pacienty apklausa.

Pacientams pateikta ,,Stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy vertinimo anketa®,
patvirtinta auk$¢iau minétu Sveikatos apsaugos ministro jsakymu. Anketoje buvo pateikta 10
klausimy, klausimo atsakymas ,,taip* vertintas 2 balais, ,,i$ dalies (galbuit)* - 1 balu, ,,ne* - 0 baly;
(maksimali vienos anketos baly suma - 20).

Apklausoje dalyvavo 297 stacionare besigydantys pacientai. ISanalizavus uzpildytas anketas,
nustatyta, kad pateikta teigiamy atsakymy ,,Taip* - 2758 (5516 balai), atsakymy ,,I§ dalies (galbiit)* - 159
(159 balai), neigiamy atsakymy — 24 (0 baly).

Pateikta 93,8 proc. teigiamy atsakymy (2016 m. - 86,5 proc.), kurie rodo, kad apklaustieji
pacientai teigiamai vertina Ligoning, joje teikimas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas ir
sveikatos priezitiros personalo darba. Anketingje apklausoje dalyvave pacientai gydytojy darba
vertino gerai - 93,3 proc. (2016 m. - 90,6 proc.), slaugytojy darbg vertino gerai - 97 proc. (2016 m.
- 97,2 proc.).

V3] Birzy ligoninés pacienty pasitenkinimo suteiktomis paslaugomis lygis (balais) yra 19,10
i§ 20,0 galimy (2016 m. buvo 18,46 balo). Anketose nurodytos negausios pastabos (pasitilymai)
apsvarstyti vidaus medicininio audito grupés posédyje.

Pacienty skunduy tendencijos. Pacienty skundy 2017 m. dél teikty asmens sveikatos
prieZzitiros paslaugy VS| Birzy ligoninéje nebuvo gauta.

Pastebétina, kad vienas paciento atstovo praSymas dél informacijos apie sveikatos
priezitiros paslaugy suteikimg buvo pateiktas LR sveikatos apsaugos ministerijos asmens sveikatos

departamentui, kurio nagrinéjimas persiystas Ligoninei. Pagal praSyme nurodyta informacijg,



atlikus neplaninj vidaus medicininj audita, pastaby ir neatitik¢iy pacientui teikiant sveikatos
priezitros paslaugy nenustatyta. Audito ataskaita ir iSvados pateiktos paklausimg pateikusiam

paciento atstovui. Skundo dél siam pacientui teikty paslaugy Ligoniné negavo.

9. ANTIKORUPCINIU PRIEMONIU IGYVENDINIMAS

2017 m. VS Birzy ligoninéje korupcijos prevencija vykdoma vadovaujantis korupcijos
prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy planu, Kuris patvirtintas direktoriaus 2016 m.
balandzio 11 d. jsakymu Nr. PVK-22.

Ligoningje vykdoma korupcijos prevencija: atliktas korupcijos pasireiskimo tikimybés
vertinimas, jgyvendinamas ligoninés darbuotojy elgesio kodeksas (vieSinimas, pazeidimy
nagrinéjimas); igyvendinamos darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio nusikalstama
veika, taisyklés (vieSinimas, darbuotojy mokymai), informacijos skelbimo vietose ir Ligoninés
interneto svetainéje skelbiama informacija antikorupcine tematika, atlikta pacienty apklausa apie
neoficialius mokéjimus ir kt. taikytos priemonés, mazina neoficialiy mokéjimy daznj.

2017 m. atliktas korupcijos pasireiSkimo tikimybés vertinimas priémimo ] pareigas pagal
darbo sutart] organizavimo, vykdymo ir kontrolés srityje. Korupcijos pasireiSkimo tikimybés
analizés metu nenustatyta.

Viena i§ korupcijos prevencijos priemoniy buvo pacienty apklausa. Vykdant pacienty
pasitenkinimo suteiktomis sveikatos prieZiiiros paslaugomis apklausa, buvo pateiktas klausimas
apie neoficialius mokéjimus jstaigoje. Apklausos rezultatai parode, kad 2,3 proc. mokéjo
neoficialiai, 94,0 proc. neteko mokéti, 3,7 proc. apklaustyjy j §j klausimg neatsaké. Palyginti su

2016 m. (6,3 proc.) atliktos apklausos rezultatais, neoficialiy mokéjimy atvejy ligoninéje mazéja.

10. INFORMACINIU SISTEMU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Igyvendinus projekta Nr. VP2-3.1-IVPK-11V-01-005 ,Elektroniniy sveikatos paslaugy
plétra Panevézio regiono asmens sveikatos prieziiiros jstaigose* modernizuota regioniné sveikatos
priezitros jstaigy informaciné sistema. VS$] Birzy ligoninéje, naudojant elektroning informacing
sistema (toliau - ESIS), vykdoma pacienty registracija konsultacijy poliklinikoje ir priémimo -
skubiosios pagalbos skyriuje, pacienty guldymas j stacionaro skyrius. Naudojantis ESIS, gydytojai
stacionare skiria laboratorinius, rentgeno, ultragarsinius tyrimus gauna tyrimy atsakymus, esant
reikalui, registruoja pacientg kito gydytojo specialisto konsultacijai. ESIS iSduodami ir tesiami

pazymos.



Laboratorinis informacinés sistemos modulis pakeité klinikinés diagnostikos laboratorijos
darba. UZsakant laboratorinius tyrimus ligoninéje, atsisakyta popieriniy formy, atlikus tyrima
atsakymas nedelsiant prieinamas jj uzsakiusiam gydytojui ESIS.

2017 m. pradéti teikti medicininiai duomenys ] Elektroning sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo, infrastruktiiros informacing sistemg (ESPBJ]), todél medicininé informacija
tampa prieinama pacientui, kitiems gydytojams, pas kuriuos kreipsis pacientas. Taciau nuo
Ligoninés nepriklausan¢iy aplinkybiy ne visy elektroniniy medicinos dokumenty pasiraSymas
elektroniniu paraSu yra galimas. Pasibaigus ESIS sistemos garantinio aptarnavimo laikui, néra
atlickami programy tobulinimo ir atnaujinimo darbai, kurie leisty pilng integracija su ESPBI.
Projekte dalyvavusios gydymo jstaigos priverstos savarankiskai jsigyti ESIS sistemos diegimo ir

priezitiros paslaugas, kurios pareikalauty ne mazy papildomy sanaudy.

11. VS] BIRZU LIGONINES KIEKYBINIU IR KOKYBINIU VEIKLOS RODIKLIU
VERTINIMAS

2017 m. balandzio 27 d. Birzy rajono savivaldybés sprendimu Nr. T-100 buvo patvirtintos

vie$ajai jstaigai Birzy ligoninei keliamos siektinos veiklos uzduotys. Siy rodikliy faktiskai pasiektos

reikSmés pateiktos 2 priede.

Direktorius Nikolajus Jeloza



1 priedas

VIESOJI ISTAIGA BIRZU LIGONINE

VEIKLOS KOKYBES VERTINIMO RODIKLIU DOMENYS 2017 M.

Eil. | Rodiklio pavadinimas Rodiklio duomenys ir Rodiklio duomenys
Nr. rodiklio skai¢iavimo
(vertinimo) aprasymas

1. Cezario pjuviy daznis | Cezario pjuviu baigty Neteikiamos paslaugos
gimdymy skaic¢iaus ir bendro
asmens sveikatos prieziliros
istaigoje (toliau — ASP])
vykusiy gimdymy skaiciaus
santykis (procentais).

2. MirStamumas** ASP] nuo tam tikros ligos -

aktyvaus gydymo ASP] |mirusiy pacienty skaiciaus ir

metu: visy nuo tam tikros ligos
gydyty pacienty skai¢iaus
santykis (procentais).

2.1.  |nuo miokardo infarkto: | ASPI nuo miokardo infarkto |Nuo miokardo infarkto mirusiy pacienty
mirusiy pacienty skaiciaus ir  |skaiCiaus ir visy nuo miokardo infarkto
visy nuo miokardo infarkto gydyty pacienty skaiCiaus  santykis
gydyty pacienty skaiciaus (procentais) — 54,6 proc.
santykis (procentais).

2.1.1. |su ST segmento ASP] nuo miokardo infarkto |Nuo miokardo infarkto su ST segmento

pakilimu su ST segmento pakilimu pakilimu mirusiy pacienty skaiciaus ir visy
mirusiy pacienty skaiciaus ir  |[nuo miokardo infarkto su ST segmento
visy nuo miokardo infarkto su |pakilimu gydyty pacienty skai¢iaus
ST segmento pakilimu gydyty |santykis (procentais) — 61,5 proc.
pacienty skaiciaus santykis
(procentais).
2.1.2. |be ST segmento ASP] nuo miokardo infarkto |Nuo miokardo infarkto be ST segmento
pakilimo be ST segmento pakilimo pakilimo mirusiy pacienty skai¢iaus ir visy
mirusiy pacienty skaiciaus ir  |[nuo miokardo infarkto be ST segmento
visy nuo miokardo infarkto be |pakilimu gydyty pacienty skaiiaus
ST segmento pakilimo gydyty |santykis (procentais) — 44,4 proc.
pacienty skaiciaus santykis
(procentais).
2.2. |nuo galvos smegeny ASP] nuo galvos smegeny Nuo galvos smegeny insulto mirusiy
insulto insulto mirusiy pacienty pacienty skaifiaus ir visy nuo galvos
skaiCiaus ir visy nuo galvos smegeny insulto gydyty pacienty skaiciaus
smegeny insulto gydyty santykis — 29,4 proc.
pacienty skaiciaus santykis
(procentais).
3. Praguly atsiradimo
daznis:

3.1. | ASP] aktyvaus gydymo |Aktyvaus gydymo atvejy, kai | Aktyvaus gydymo atvejy, kai gydymo

padaliniuose gydymo ASP] metu iSsivysté | ASP] metu iSsivysté pragulos nebuvo.

pragulos, skaiciaus ir visy
ASP] aktyvaus gydymo atvejy




Eil. | Rodiklio pavadinimas Rodiklio duomenys ir Rodiklio duomenys
Nr. rodiklio skai¢iavimo
(vertinimo) apraSymas
skaiciaus santykis
(procentais).

3.2.  |palaikomojo gydymo ir |Palaikomojo gydymo ir Palaikomojo gydymo ir slaugos atvejy, kai
slaugos paslaugas slaugos atvejy, kai gydymo gydymo ASP] metu iSsivysté pragulos,
teikian¢iuose ASP] ASP] metu atsirado pragulos, |skaiciaus ir visy ASP] palaikomojo
padaliniuose skaiCiaus ir visy ASP] gydymo ir slaugos atvejy skaiiaus

palaikomojo gydymo ir santykis — 1,6 proc. arba 6 atvejai i§ 376
slaugos atvejy skaiciaus gydyty pacienty.
santykis (procentais).

3.3.  |paliatyviajg pagalba Paliatyviosios pagalbos atvejy, | Paliatyviosios pagalbos atvejy, kai gydymo
teikian¢iuose ASP] kai gydymo ASP] metu ASP] metu iSsivysté pragulos, skaifiaus ir
padaliniuose atsirado pragulos, skaiCiaus ir |visy ASP] palaikomojo gydymo ir slaugos

visy ASP] paliatyviosios atvejy skaiCiaus santykis — 18,18 proc. arba
pagalbos atvejy skaiciaus 2 atvejai i§ 11 gydyty pacienty.
santykis (procentais).

4, Pacienty bendro Rodiklio duomenys: Rodiklio duomenys:
pa_si_tenkini'mo ASP] 1. Vidutinis ASP] gydomy|!. Vidutinis ASP] stacionare gydomy
te'k,'amomls_ avs,njens pacienty skai¢ius per metus. pacienty skaidius pet metuisv- .3358'
sveikatos priezitiros ) 2. Apklausty pacienty skaicius- 297.
paslaugomis lygis 2. z.APklaustq pacienty | 3 Pacienty anketiné apklausa atlikta

skaiCius. laikotarpiu nuo 2017-10-09/ 2017-12-10.
3.Anketiniy duomeny analizés | ASP] pacienty pasitenkinimo suteiktomis
rezultatai bei apskaiiuotas | paslaugomis lygis (balais)- 19,1.

ASP] pacienty pasitenkinimo | Teigiamy atsakymy- 2758 (5516 balai),
suteiktomis paslaugomis lygis |atsakymy ,,I§ dalies (galbat)“ - 159 (159
balais. balai), neigiamy atsakymy — 24 (0 baly).

5. Hospitaliniy infekcijy | Rodiklis vertinamas 1. VSI Birzy ligoninés direktoriaus 2015-

prevencijos ir
epidemiologinés
priezitros uztikrinimo

lygis

sumuojant keturiy atskiry
veikly vertinimo reikSmes:
1. Hospitaliniy infekcijy
epidemiologinés prieziiiros
vykdymas.

2. Infekceijy kontrolés
personalo skaicius.

3. Periodinis ranky higienos
vertinimas.

4. Ranky antiseptiko
sunaudojimas.

11-03 jsakymu Nr. PVK-90 patvirtinta KS
procediira Nr. 14 (PAT-5) ,,Hospitaliniy
infekcijy prevencijos ir kontrolés tvarka®.
Infekcijy ir jy rizikos veiksniy paplitimo
tyrimas atliktas - 2017 m. balandzio 14 d.
Infekcijy ir jy rizikos veiksniy paplitimo
tyrimo duomeny pateikimo Higienos
institutui data - 2017 m. geguzés 17 d.

2. ASPI lovy skaicius, tenkantis vienam
infekcijy kontrolés gydytojo ar specialisto

3. 2017-10-09/2017-11-03 laikotarpiu
ligoningje atliktas vidaus med. auditas
»Personalo ranky higienos atitikimas LR
Higienos normos Nr. 47-1:2012 ir Vg]
Birzy ligoninés kokybés sistemos darbo
instrukcijos Nr. 14-1 reikalavimams®.

4. Ranky antiseptiko 1 lovadieniui
sunaudota 6,3 ml.




Eil.
Nr.

Rodiklio pavadinimas

Rodiklio duomenys ir
rodiklio skai¢iavimo
(vertinimo) apraSymas

Rodiklio duomenys

Antibiotikams atspariy
mikroorganizmy
plitimo prevencijos ir
stebésenos uztikrinimo
lygis

Rodiklis vertinamas
sumuojant  penkiy atskiry
veikly vertinimo reikSmes:

1. ASP] vadovo patvirtinta
atspariy antibiotikams
mikroorganizmy paplitimo
stebésenos tvarka (jsakymo
Nr., priémimo data).

2. Atspariy antibiotikams
mikroorganizmy paplitimo
stebésenos rezultatai
(ataskaita).

3. ASP] vadovo patvirtinta
racionalaus vaistiniy preparaty
nuo infekcijy skyrimo tvarka
(isakymo Nr., priémimo data).

1. VS] Birzy ligoninés direktoriaus 2015-
12-14 jsakymu Nr. PVK-102 patvirtinta KS
darbo instrukcija Nr. 14-7 (PAT-1)
»Atspariy antibiotikams mikroorganizmy
paplitimo stebésenos tvarka“.

2. Atspariy antibiotikams mikroorganizmy
paplitimo stebésenos ataskaita pridedama.
3. V3l Birzy ligoninés direktoriaus 2015-

12-14 jsakymu Nr. PVK-102 patvirtinta KS
darbo instrukcija Nr. 14-8 (PAT-1)
,Racionalaus vaistiniy preparaty nuo

infekcijy skyrimo tvarka®.

Nepageidaujamy jvykiy
registravimo ir analizés
plétros apimtis

Rodiklis vertinimas sumuojant
dviejy atskiry veikly vertinimo
reikSmes:

1. ASP] vadovo patvirtinta
nepageidaujamy jvykiy
registravimo ir analizés
tvarka.

2. Nepageidaujamy jvykiy ir
ju priezasc¢iy analizés
rezultatai.

3. Papildomi registruojami
nepageidaujami jvykiai
(sgrasas).

1. Vidaus dokumentas, reglamentuojantis
§iy jvykiy registravimg ir analizg- VS|
Birzy ligoninés direktoriaus 2015-11-03
jsakymu  Nr. PVK-90 patvirtinta KS
procediira Nr. 51 (PAT-2) ,,Nepageidautiny
ivykiy registravimo, pranesimo, priezasc¢iy
analizés ir jy koregavimo bei prevencijos
tvarka®.

2.2017 m. V8] Birzy ligoningje buvo
uzregistruoti 3 nepageidaujami jvykiai.

IS jy, uzregistruoti 2 nepageidaujami
ivykiai, dél  savavalisko  paciento
pasisalinimo i$ gydymo jstaigos ir 1 jvykis,
susijes su laboratoriniy tyrimy atlikimu dél
netinkamo kraujo laboratoriniams
tyrimams paémimo.

Visi Sie nepageidaujami jvykiai ir jy
priezastys i8analizuoti, nustatyti
koregavimo - prevenciniai veiksmai.

3. V3] Birzy ligoninéje nustatyti papildomi
registruojami  nepageidaujami  jvykiai,
susije su:

1. Laboratoriniy tyrimy atlikimu:

1.1. Netinkamas kraujo laboratoriniams

tyrimams  paémimas ir  dokumenty
jforminimas,

1.2. Klaidos, atliekant laboratorinius
tyrimus.

2. Chirurginémis, diagnostinémis bei
gydomosiomis invazinémis proceddiromis:
2.1. Operacija, diagnostinis tyrimas ar
invaziné procediira atlikta be paciento ar jo
atstovo sutikimo,




Eil.
Nr.

Rodiklio pavadinimas

Rodiklio duomenys ir
rodiklio skai¢iavimo
(vertinimo) apraSymas

Rodiklio duomenys

2.2. Operacija, diagnostinis tyrimas ar
invaziné procediira atlikta ne tam pacientui,
kuris turéjo siuntima,

2.3. Svetimkiinio palikimas paciento kiino
viduje.

3. Pacienty priezitra, slauga:

3.1. Traumos, ivykusios slaugant pacienta
ligoningje bei jos teritorijoje (iSgriuvimas
i8 lovos, paslydimas, keliant,
transportuojant pacientg ir kt.),

3.2. Savavaliskas paciento pasiSalinimas i$
gydymo jstaigos.

Naujagimiams palankiy
salygy uztikrinimo lygis
(vertinamos tik
akusSerijos paslaugas
teikiancios ASP])

Rodiklio duomenys:

1. ASP] pripazinta
naujagimiams palankia
ligonine (skiriama rodiklio
reik§mé — 3).

2. ASP] yra jsipareigojusi tapti
naujagimiams palankia
ligonine (skiriama rodiklio
reik§mé — 2).

3. ASPI nepripazinta
naujagimiams palankia
ligonine ir nesiekia ja tapti
(skiriama rodiklio reik§meé —
1).

Neteikiamos paslaugos

Miokardo infarkto
diagnostikos ir gydymo
tinkamumo uztikrinimo
lygis

Rodiklio duomenys:

Vidaus audito ataskaitos
iSvados ir rekomendacijos dél
miokardo infarkto
diagnostikos ir gydymo
atitikties teisés akty
reikalavimams.

2017-05-08 / 2017-05-22 laikotarpiu
ligoninéje atliktas vidaus med. auditas
,Umiy iSeminiy sindromy ir miokardo
infarkto diagnostikos ir gydymo atitikties
teisés akty reikalavimams (2010-12-17 LR
sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr.
V-1078, 2011-06-17 LR sveikatos
apsaugos ministro jsakymas Nr. V-615)“.

Vidaus audito ataskaitos i$vados:

1. UIS skai¢ius palyginti su 2016 m. yra
stabilus. Dél UIS j priémimo ir skubios
pagalbos skyriy per 2017 m. 1- 3 mén.
beveik visi pacientai atvezti GMP, tik 3 —
su gydytojo siuntimu, esant neaiSkiai
diagnozei.

2. Visi pacientai i§ priémimo sk. buvo
perkelti ] Panevézio ligonine
intervenciniam gydymui (PKI). Esant
stabiliai biiklei stacionare gydyti tik tie
pacientai, kuriems jau buvo atlikta PKI
arba nustatytos kontraindikacijos jai atlikti
ir nestabilios, sunkios buklés pacientai,
kuriy nebuvo galima transportuoti. SAM




Eil.
Nr.

Rodiklio pavadinimas

Rodiklio duomenys ir
rodiklio skai¢iavimo
(vertinimo) apraSymas

Rodiklio duomenys

nustatyty reikalavimy, dél UIS gydymo
laikomasi.

3. Per pirmg para (iki 24 val.) nuo skausmo
pradzios ] ligoning atvyksta 60 proc.
pacienty, sirgusiy UIS (dvigubai daugiau
nei pernai).

4. Pacientams, patyrusiems UIS, atlickami
batini tyrimai (EKG, troponino testas).

5. Taikant konservatyvy gydyma, ne
visiems pacientams (60 proc.) taikytas
gydymas antiagregatais (aspirinu,
klopidogreliu).  Apie  kontraindikacijas
Siems vaistams mediciningje
dokumentacijoje neuzsimenama. Gydymas
antikoaguliantais ir trombolizine terapija
stacionare taikytas 14,3 proc. pacienty, nes
kiti buvo atvezti testinio gydymo po PKI
arba staiga miré — 62,5 proc..

6. ISeminé rizika vertinta
pacientams.

visiems

Rekomenduojami
prevenciniai veiksmai:
1. Vidaus ligy gydytojams (i§ jy ir
budintiems) papildomai iSsistudijuoti ir
jsigilinti | Gmiy iSeminiy (koronariniy)
sindromy nesant ST segmento pakilimo bei
Umaus miokardo infarkto su ST pakilimu
diagnostikos ir gydymo tvarkas
(algoritmus) ir jy laikytis.

2. Atsakingai nustatyti nestabilios KA
diagnozg, jg tinkamai pagrjsti, stebéti ir

gyayti.

koregavimo -

10.

Operacinés uzimtumo
vidurkis

Vidutinis vienoje operacinéje
atliekamy chirurginiy
operacijy valandy skaicius per
para. ASP] registruoja, kiek
valandy buvo dirbama
kiekvienoje operacinéje per
para.

Operacinés uzimtumas per

Laikas, kai pacientas yra operacinéje
Bendras operacinés darbo laikas

para skaiciuojamas pagal
formule:

x100 %

Po to apskaiciuojama, kiek
valandy per para vidutiniskai
buvo uzimta viena operaciné
per kalendorinius metus.

Ligoningje yra 4 operacingés, kuriy bendras
darbo laikas buvo 3651 val. per metus,
bendras laikas kai pacientas buvo
operacinéje 2575 val.

Vidutinis vienoje operacinéje atlickamy
chirurginiy operacijy valandy skaicius per
para — 2,30 val. arba 10,42 proc.




2 priedas

VSI BIRZU LIGONINES 2017 METU SIEKTINU VEIKLOS UZDUOCIU [IVYKDYMAS

Eil.

Siektinos veiklos uzduotys

Siektiny 2017 m. veiklos

Nr. uzduoc¢iy numatomi . 2?(:;7 m. Ivykdymo proc. Pastabos
rezultatai fvykdymas
1. Kiekybiniai vertinimo rodikliai
1.1. | Finansinis jstaigos veiklos rezultatas Teigiamas Neigiamas 0 baly
1.2. Jstaigos sgnaudy darbo uzmokeséiui ir | 75 proc. 69,5 proc. 100 proc. Sgnaudy  dalis, tenkanti darbo
soc. draudimui dalis uzmokes¢iui ir su juo susijusiems
mokéjimams sudaro 69,5 proc.
pajamy, ty. nevir§ija numatyto
siektino rodiklio dydZio (ne daugiau
71-73 proc.).
1.3. | Istaigos sgnaudy valdymo iSlaidoms | 2,80 proc. 2,70 proc. 100 proc. 2017 m. sgnaudy valdymo iSlaidoms
dalis dalis sudaro 2,7 proc. bendry
sanaudy. Sanaudas valdymui sudaro
administracijos darbuotojy darbo
uzmokestis, soc. draudimo jmokos,
atskaitymai atostogy rezervui uz
neiSnaudotas kasmetines atostogas,
komandiruotés, transporto, rysiy,
patalpy, Sildymo, elektros, prekiy ir
kt. sgnaudos.
Atitinka siekting rodiklj.
1.4. | Papildomy finansavimo Saltiniy | Ne maziau 1 proc. 4,6 proc. 100 proc. 2017 m. finansavimo sumy pajamos
pritraukimas, procentais nuo bendryjy — 155085 Eur. arba 4,6 proc. nuo
. . . bendry jstaigos pajamy.
Istalgos pajamy 2017 m. gautos sumos (pinigy
srautai) i§: valstybés biudzeto —
20839, savivaldybiy biudzeto -
23463, ES - 70859, kity Saltiniy -
39924.
Atitinka siekting rodikl;.
2. Kokybiniai vertinimo rodikliai
2.1. | Pacienty pasitenkinimo istaigos
teikiamomis paslaugomis  lygis ir

pacienty skundy tendencijos:




2.1.1. | Pacienty pasitenkinimo jstaigos | ne maziau 18 baly i§ 20 19,10 100 proc. Pacienty  pasitenkinimo  jstaigos
teikiamomis paslaugomis lygis (balais) | galimy teikiamomis  paslaugomis  lygis
skaiCiuojamas vadovaujantis
Lietuvos Respublikos  sveikatos
apsaugos ministro 2015 m. rugpjicio
10 d. jsakymu Nr. V-929 D¢l
Lietuvos  Respublikos  sveikatos
apsaugos ministro 2012 m. lapkricio
29 d. jsakymo Nr. V-1073 ,Dél
asmens sveikatos prieziliros jstaigy,
teikianCiy  stacionarines  asmens
sveikatos  prieziliros  paslaugas,
vertinimo rodikliy sarasy
patvirtinimo* pakeitimo*®.
Remiantis atliktos pacienty
pasitenkinimo jstaigos teikiamomis
paslaugomis apklausos duomenimis,
pacienty pasitenkinimo lygis yra
19,10 balo, ty. atitinka numatyta
siekting rodiklio dydj.
2.1.2. | Suteiktas gydymo ir slaugos paslaugas | 90 proc. 93,8 100 proc.
gerai ir labai gerai vertinan¢iy pacienty
procentas (apklausos duomenimis)

2.1.3. | Medicinos personalo darbg gerai ir | 90 proc. 95,2 100 proc.

labai gerai  vertinan¢iy  pacienty
procentas (apklausos duomenimis)

2.1.4. | Pagristy pacienty skundy skai¢ius 0 0 100 proc. Pacienty skundy 2017 m. dé¢l teikty
asmens sveikatos priezitiros
paslaugy VS| Birzy ligoningje
nebuvo gauta.

2.2. | Kokybeés sistemos vystymas

2.2.1. | Atlikty vidaus med. kokybés audity | 2 2 100 proc. Atlikti 2 planiniai vidaus med.

skai&ius auditai. Atitinka siekting rodikl;j.

2.2.2. | Koreguoty ir naujai parengty Kokybés | Pagal poreikj (pasikeitus 13 100 proc. 2017 m. parengta 13 Kokybes

sistemos procedury ir darbo instrukcijy | teisés aktams) sistemos  procedury  ir  darbo
skaicius instrukeijy.

2.3. | Darbuotojy kaitos rodiklis 10 proc. 6,7 100 proc. Atitinka siekting rodiklj.

2.4. | Prioritetiniy paslaugy teikimo




dinamika:

2.4.1. | Dienos chirurgijos paslaugy skaicius Paslaugy  teikimo  apiméiy | -10 proc. -10 proc.
padidéjimas 1,0 proc. ir daugiau
2.4.2. | Ambulatoriniy konsultacijy paslaugy | Paslaugy  teikimo  apimciy | - 6,6 proc. - 6,6 proc.
. padidéjimas 1,0 proc. ir daugiau
skaiCius
2.4.3. | Palaikomojo gydymo ir slaugos lovy | 43 49 100 proc.
skaiCius
2.5. Informaciniy technologijy diegimo ir
vystymas:
2.5.1. | Kompiuterizuotos darbo vietos 43 50 100 proc.
2.5.2. | Istaigos interneto svetainé http://www.birzuligonine.lt/ | 100 100 proc. Informacija atnaujinama nuolat.
atnaujinimas
2.5.3. | Testi dalyvavima projekte | Idiegtos elektroninés 100 100 proc. Pacienty registravimas,
,,Elektroniniy sveikatos paslaugy plétra | sveikatos informacinés ?Os,pltahza‘f‘mlfs’ ] laboiati“n“’f
Panevézio regiono ASP jstaigose* sistemos palaikymas fynmq. vzsakymyg I awsacymy
ormavimas, pa01ent0 1Srasymas
vykdomas bei dauguma paciento
sveikatos  duomeny, tvarkoma
ligoninés  informacinés  sistemos
Elektroninés sveikatos informacinés
sistemos (ESIS) pagalba. ESIS
i8duodami ir tgsiami elektroniniai
nedarbingumo pazymeéjimai,
medicininiai  mirties  liudijimai,
elektroniniai  receptai, pazZymos.
2017 m. pradéti teikti medicininiai
duomenys | Elektroning sveikatos
paslaugy ir  bendradarbiavimo,
infrastruktiiros informacing sistemg
(ESPB]).
2.6. |Kovos su korupcija  priemoniy | Ne maziau 100 baly 103 balai 100 proc.

vykdymas



http://www.birzuligonine.lt/

